2021 YILI BiRiM OZ DEGERLENDIRME RAPORU

(TURKCE OGRETIMI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI)

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

- Tiitkge Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezinin ydnetisim modeli ve organizasyon
semasi asagida belirtildigi sekildedir. Ogr. Gor. Ahmet HATTATIOGLU’nun 23.12.2021 tarihli
65915 sayili yaztyla Merkez Miidiirii olarak gorevlendirilmesini takiben sekillenmisgtir. Yonetim

kurulu bes tiyeden olugmaktadir.

Ogr. Gor. Ahmet HATTATIOGLU Merkez Miidiirii

Ogr. Gor. Bihter UNAL Merkez Miidiir Yardimcisi

Ogr. Gor. Cansu Umut YALCIN ' Merkez Miidiir Yardimcisi

Dr.Ogr. Uyesi Halilibrahim ERTURK Merkez Y6netim Kurulu Uyesi
- Ogr. Gér. Serdar OZDEMIR Merkez Yonetim Kurulu Uyesi

- Bilecik Seyh Edebali Universitesi Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezinin
(TOMER) amaci, ¢agdas gelismeleri takip etmek, ulusal ve uluslararas: dil 6gretim merkezleri
ile is birligi yapmak, yiiksek lisans ve doktora aligmalarmna destek olmak ve Tiirk¢enin yabanci
dil olarak her seviyede dgretilmesini saglamaktir. TOMER, degisik iilkelerden gelen yabanci
uyruklu 6grencilerin Tiitkgeyi Ogrenme ve iiniversiteye alisma sirecini en 1iyi sekilde
gecirmelerini saglayan, Tiirkge ile ilgili ¢ok gesitli kurslar diizenleyen, Tirkge konusunda

{iniversite ile sehirdeki kurum ve kuruluslar arasindaki is birligine katkida bulunan bir birimdir.

Kanit Belgeler
http://w3.bilecik.edu.tr/tomer/fakultemiz/idari-

personel/httn://w3.bilecik.edu.tr/tomer/faku]temiz/teski]at—semasi/

A.1.1 I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Birim Kkalite organizasyon yapisi

Universitemizde kalite calismalariyla ilgili siire¢ yiriitiiliirken Birimimizde kadrolu 6gretim

gorevlisi ve idari personel bulunmadigindan birim kalite organizasyonuyla ilgili bir is bolimi



yapilamarstir. Kaliteyle ilgili tim siiregler ise o dénemde gorevli midiir ve miidiir

yardimcilari tarafindan yiiritiilmiigtur.
Is akaslan

Birimin is akis siiregleri Kurum tarafindan hazirlanmugtir.

Gorev Tamumlar

Birimimizdeki gorev tanimlar1 web sitemizde erisime sunulan BSEU TOMER Yoénetmeliginde
agikga belirtilmistir.

Kanit Belgeler A.1.2:

Yukaridaki faaliyetlere ait toplanti tutanagi, rapor, anket, web sayfasi linki vb. kanitlar

ek olarak konulacakfir.

A.1.2. http://w3.bilecik.edu.tr/tomer/1-9-is-analizleri/

A.1.2. http://w3.bilecik.edu.tr/tomer/wpcontent/uploads/sites/98/201 8/05/T%C3
296 MER-Y % C3% Bénetmelik.pdf

A.1.2. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan gergeklestirilen sinavlara ve bu
siavlara iligkin bilgilere, internet sayfasi iizerinden erisilebilmektedir. Bunun yani sira Tiirkge
kurslarina iligkin bilgiler, kur sistemi, yonerge, yonetmelik, kur sinavlari, STS, 6grencilerin isine
yarayacak bazi linklere de bu sayfa fizerinden erismek miimkiindiir. Gergeklestirilen tim
smavlar ve akademik faaliyetlere iliskin alinan kararlar ve smav sonuglari dijital ve fiziki

ortamda arsivlenmektedir.

Kanit Belgeler
http://w3.bilecik.edu.tr/tomer/

A.2. Yonetim Sistemleri
A.2.1. insan Kaynaklan Yonetimi

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde gorevlendirilecek ogretim elemanlarinin,
fakiiltelerin Tiirkge Ogretmenligi, Tirk Dili Edebiyat: Ogretmenligi ve Tiirk Dili Edebiyati
boliimlerinin birinden mezun olmak ve bu alanlarn birinden en az yiiksek lisans derecesine
sahip olmak, Yabancilara Tiirkce Ojpretimi sertifikasina sahip olmak, bu alaninda tecriibe sahibi
olmak gibi yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir. Uygulanan kur sinav sorularini ve
derslerde uygulanacak materyallerin gelistirilmesini kapsayan hizmet i¢i egitim yapilmasi

hedeflenmektedir.



A.2.2 Siire¢ Yonetimi

Birimimizde siiregler igin gorevlendirilen kisiler, 1§ akist ve yonetim mekanizmasi
Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun 2018 Kurumsal Geri Bildirim Raporu uyarnnca

diizenlenmisgtir.

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'nun 2018 Kurumsal Geri Bildirim Raporu Madde 1°de belirtildigi
iizere 2021-2022 egitim-ogretim  doneminin  bagsinda Birimimizin iyilestirilmesi ve
kurumsallasmas1 adina yapilan planlamalarm bir geregi olarak yabancilara Tiirkge Ogretimi
hususunda deneyimli ogretim gorevlilerinin de arammza katilimmyla Birimimizin akademik
personel kapasitesi nitel ve nicel anlamda arttinilmugtr. Merkezimiz biinyesindeki akademik
kadro, sadece Tiirk dilinin dgretiminde yiiz yiize ve uzaktan ogretim modellerini etkin ve
basarih sekilde kullanma hususunda degil, smavlarmm  hazirlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi, materyallerin gelistirilmesi, yabanci uyruklu égrencilerle etkilesim kurma
becerilerinin edinilmesi, takim ¢alismasi, insan yOnetimi, esitlik ve cesitlilik kiiltiiriinin
icsellestirilmesi hususlarinda edindikleri deneyimlerle yabancilara Tiirkge 6gretimi alaninda

degerlendirilebilecek 6nemli bir insan kaynagini olugturmaktadur.

Simf ortaminda gerceklestirilen derslerin yani sira kadrolu ogretim elemanlarma tammlanan
c.sertifika.bilecik.edu.tr web  adresi iizerinden talebe binaen ¢evrimigi egitimler

gergeklestirebilmektedir.

Yiiksekégretim Kalite Kurulu’nun 2018 Kurumsal Geri Bildirim Raporu Madde 4’te

belirtildigi lizere Birimimizde 6grenci kabulleri, Tiirkge dil seviyelerinin tespiti, kur sistemi,

* ders yapis1 ve ders materyallerinin kullanim bicimleri, kur sinavlari, smav degerlendirme

sistematigi, kur tekran ve gegme sartlari ile mezuniyet ve sertifikalandirma kosullar ilgili

tiim bilgiler web sitemizde ve erisime agik BSEU TOMER Yénergesinde anlagilir, tutarh ve
seffaf bir sekilde sunulmaktadir.

Birimimizde uygulanan egitim programinda tespit edilen eksikliklerin giderilmesi
hususunda egitmenlerin ve Ogrencilerin de talepleri goz oniinde bulundurularak gerekli
yilestirilmeler ise Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun 2018 Kurumsal Geri Bildirim Raporu
Madde 2 uyarinca ivedilikle yapilmaktadir. Ozellikle uzaktan egitim modeline gecildikten
sonra yasanan teknik aksakliklarin giderilmesi ve kullamimda olan uzaktan egitim sisteminin
geligtirilmesi hususlarmda ilgili birimlerle de isbirligi ierisinde hizh, etkili ve sonug odakli

¢oziimler geligtirilmeye ¢alisiimaktadir.



A.3. Paydas Katilimm
A.3.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi

i¢c Paydas Listesi

Rektorlik

Tiirk Dili Bolim Bagkanligi

Tiirk Dili ve Edebiyat: Bolimii

I¢ paydaglarimizla ihtiyaca binaen spontane, siirekli ve tutanaksiz yiiz yilize toplantilar

yapilmaktadir.

Dis Paydas Listesi

Yunus Emre Enstitiisii

Tiirkiye Maarif Vakfi,

Yurt Dig1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Daire Bagkanlig1

Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Bagkanligi (TIKA)

Yiiksekogretim Kurulu (YOK)

Sivil Toplum Kuruluslari

Tiirk Dil Kurumu

Yazili ve Gorsel Medya Kurumlar

Dis paydaslar ile toplanti yapilmamaktadir. fhtiyag duyuldugunda paydaslarla genelde telefon ve

mail yoluyla iletisim kurulmaktadir.

Kanit Belgeler:




A.3.2.0¢renci Geri Bildirimleri
- Oprencilerimiz dilek/sikayet/onerilerini  6gretim elemanlariyla veya biiro personelimizle

paylagabilmekte ve tomer@bilecik.edu.tr adresine mail atabilmektedir. Ogrencilerin ilgili

dilek/sikayet/6nerileri biiro personeli tarafindan idareye bildirilmekte ve idare bu hususa iligkin
yeni kararlar alip s6z konusu karar1 dgrenciye iletmektedir.

- Ogrencilerimizin bahse konu dilek/sikayet/Gnerileri neticesinde Birimimiz tafaﬁndan
diizenlenen toplantilarda bu hususlar iizerine gdriigmeler yapilmakta, ¢oziimiine yonelik oy

birligi ile kararlar alinmakta ve bu kararlar ivedilikle isleme konmaktadir.

B.EGIiTiM VE OGRETIM
B.1.1 Programn Ders Dagilim Dengesi

- 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda gérev alan ve TOMER’in kadrolu personeli ile diger
boliimlerde kadrolﬁ olarak calisan o6gretim elemanlar arasindan birimimizde ders verme
sartlarma haiz i¢ paydaslarin verdigi derslerdeki ders dagitimina iliskin denge TOMER
Mudiirligi tarafindan gozetilmekte olup i¢ paydaslarn sayica yetersiz olmast nedeni ile
istihdam edilen ders saati dicretli okutmanlarin da dengeli bir sekilde ders dagilimlar
yapilmaktadir. I¢ paydaslardan saglanan 6gretim elemanlarina kendi boliimlerindeki derslere ek
olarak esit bigimde haftada 10’ar saat ders yiikli verilirken ders saat iicretli gorevlendirilen
misafir 6gretim gorevlilerine esit bigimde haftada 25°er saat ders gorevi verilmesi buna drnek
gosterilebilir. Bahse konu hususlara ek olarak, TOMER biinyesinde ihtiyag ve talebe binaen
toplamda 12 smif bulunmakta ve bu siniflardaki dersler hafta ici her giin, giinde 5’er saat olacak

sekilde diizenlenmigtir. *
B.1.2. Ders Kazammlarinn Program Ciktilariyla Uyumu

- Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) derslerine ait giiz ve bahar

dénemi ders igerikleri ve kaynak eserler agagidaki linkte verilmistir.

- https://www.yee.org.tr/tr/yayinlar/ dersmatervalleri/vedi-iklim-turkce

B.1.3. Egitim ve Ogretim Siire¢lerinin Yonetimi

- Egitim ve Ogretim siireclerimiz her ddnem baginda gerceklestirilen Tiirkge Ogretimi Uygulama
ve Aragtirma Merkezi kurul toplantilarinda degerlendirilmekte ve yapilan bu toplantilarda

egitim-6gretimin niteligini artiric1 kararlar alinarak uygulamaya konmaktadir.



Kanit Belgeler

https://esertifika.bilecik.edu.tr/tr

Birimimizin kalite giivencesi sistemi, egitim ve dgretim, aragtirma ve geligtirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi siireglerindeki faaliyetlerine ait tiim dokiimanlar hem fiziki hem

clektronik ortamda muhafaza edilmekte olunup saha ziyareti sirasindaki paylagimlara agiktir.

B.2. Programlarin Yiiriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde gergeklestirilen dil egitiminde
dgrenci-ogretici etkilesimi oldukga biiylik Snem teskil etmektedir. Ogrencilerin dort temel dil
becerisinin gelistirilmesi ve buna yonelik ¢aligmalar ¢ok onemlidir.

Tiirkce Seviye Tespit ve Muafiyet Sinavi’yla ihtiyaglan belirlenen yabanci uyruklu 6grenciler,
basamakl kur sistemine uygun olarak agilan temel diizeyde Al ve A2; orta diizeyde B1 VE B2;
yiiksek diizeyde ise C1 diizeyindeki Tiirkce kurslarindan seviyelerine uygun olanlara kayit

olarak dil egitimlerine baslar. |

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Tiirkce Seviye Belirleme ve Muafiyet Sinavina katilmayan kursiyer ve Ogrenciler, Tiirkge
kurslarma A1l kurundan baglar. Universitede egitim dili Tiirkge olan bir boéliime/programa kayit
yaptiran, ancak Tiirkgesi yetersiz veya Tirkge yeterligine iligkin muafiyeti/belgesi olmayan
dgrenci, kayit yaptirdigi donemin baginda Merkezin diizenledigi “Tiirk¢e Seviye Belirleme ve
Muafiyet Smavi’na girer. Bu smavdan 61 puan (B2) ve {izeri puan alan Onlisans/ lisans
grencisinin; 76 puan (C1) ve iizeri puan alan lisansisti bgrencisinin Tiirkgesi yeterli kabul
edilir ve Merkez tarafindan Tiirkce Yeterlik Belgesi verilen Ogrenci, kayith oldugu
béliimdeki/programdaki egitimine baslar. ‘Tiirkge Seviye Belirleme ve Muafiyet Simavi’ndan
yeterli puam alamayan 6grenci; “Tiirkce Seviye Belirleme ve Muafiyet Sinavi” puani esas
almarak “Tablo 1’de belirtilen diizeylere uygun olarak, Merkezin agmis oldugu “Tiirkge Hazirlik
Programi”na yerlestirilir. Tiirkge Seviye Belirleme ve Muafiyet Sinavi iicretlidir. Bu iicretin
miktar1 her dénem basinda Merkez Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir. Tirkge kurslarina 6n
kayit yaptlranlér ile disaridan gelen ve Tiirkge dil diizeyini belgelemek isteyen adaylardan belirli
bir kayit ticreti aliir. Fakat Merkezin agmis oldugu Tirkge kurslarina kesin kayit yaptirmig
kursiyerlerin 6n kayit sirasinda 6dedikleri ticret, kurs icretinden diisiiliir. Ayrica Universitede
egitim dili Tiirkge olan bir bolime/programa kayit yaptiran, ancak Tirkgesi yetersiz veya

Tiirkge yeterligine iliskin muafiyeti/belgesi olmayan ogrencilerden de Tiirk¢e Seviye Belirleme



ve Muafiyet Sinavi igin herhangi bir iicret alinmaz. Tiirkce Seviye Belirleme ve Muafiyet
Smavi, disanidan gelen ve Tiirkge dil diizeyini belgelemek isteyenler i¢in y1l igerisinde birkag
defa diizenlenebilir.  Tiirkge Seviye Belirleme ve Muafiyet Sinavi, Merkez tarafindan
olusturulan bir komisyon tarafindan yapilir ve degerlendirilir. Smnav sonuglar1 Merkezin internet
sayfasindan duyurulur. Smava giren kisilere, Tiirkge diizeyini [Temel Diizey (Al / A2), Orta
Diizey (B1/ B2), {leri Diizey (C1 / C2)] belirten yazihi bir belge verilir.

Tiirkiye Tiirkgesi kurslarinda kursiyerlere her kurun sonunda “Kur Sinavi” uygulamr. Bu Kur
Smavinda kursiyerlerin dort temel dil becerilerine yonelik (okuma anlama, dinleme-anlama,
yazma, konusma) sorular olup bu temel beceriler ayr degerlendirilir. Smavlar, yiiz (100) tam
puan iizerinden degerlendirilir. Bir kursiyerin sinavdan bagarili olabilmesi igin her bir dil
becerisinden yeterli puani alabilmesi sarttir. Eger tek bir dil becerisinden gegerli not élamazsa o
~ smaw1 yenilenir. Ancak birden fazla dil becerisinde yeterli puam elde edemezse ayn1 kuru tekrar

etmek zorundadir.
Kanit Belgeler:

http://w3.bilecik.edu.tr/tomer/wp-content/uploads/ sites/98/2021/08/Bilecik-Seyh-Edebali-

Universitesi-Turkce-Ogretimi-Arastirma-ve-Uygulama-Merkezi-E oitim-Qgretim-ve-Sinav-

Yonergesi.pdf
B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmas: ve Kredilendirilmesi

Ogrencinin, Bilecik Seyh Edebali Universitesi’nde kazanmis oldugu béliime kesin kaydini
yaptirmasinin ardindan dil yeterliliginin tespit edilmesi i¢in Seviye Tespit Smavi (STS)
uygulanmakta ve soz konusu dgrencilerin bu husustaki yeterlilikleri test edilmektedir. Diizeyleri
Al, A2 ve Bl olarak tespit edilen 6grenciler birimimize bildirilmekte ve Ogrenciler kayit
islemleri i¢in gerekli evraklan biro personeline teslim etmektedir. B2 veya daha st diizeyde
olan dgrencilerin TOMER de egitim alma zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu hususlara ek
olarak, kesin kayit yaptiran Ofrenci, yeni acilan smiflara yerlestirilip gerekli bilgiler

personelimiz tarafindan 6grenciye saglanmaktadur.

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmas: ve Diploma

Kur Sinavinda bagsarisiz olan ve kur tekrari yapmak istemeyen veya Kur Sinavinda basarili
oldugu halde bir iist kura devam etmeyen ve bunu Merkeze yazil olarak bildiren kursiyerlere
“talep ettikleri takdirde en son devam ettikleri kuru gosteren bir “Katiim Belgesi” verilir. Kur
Smavinda baganli olamayan kursiyerler aym kuru tekrar etmek istedigi takdirde kur iicretini
ddemekle yiikiimliidiir. Merkezin Tiirkge Dil Programi sonunda yapilan Diploma Sinavina

sadece kur programim takip etmis ve onceki kurlarda basar1 saglams kisiler girebilir. Her bir



beceriden (“Okuma-Anlama” “Dinleme-Anlama”, “Konusma™ ve “Yazma”) en az 15 puan ve
istii, toplamda da 60 puan ve istii not alan adaylar bagarilt sayilir. Diploma Smavinda bagarili
sayilanlara “C1” diplomas verilir. Basan Sertifikasi Merkezin agmis oldugu Tiirkge kurslarina
katilarak gerckli devam ve basan sartlanim yerine getiren kursiyerlere her bir kurun sonunda
“Bagar Sertifikasi” verilir. {lan edilen notlara maddi hata gerekgesiyle ilan tarihinden itibaren en
ge¢ bir hafta icinde kursiyer tarafindan Merkeze yazili olarak itiraz edilebilir. Bu siirenin
bitiminde ilan edilmis notlar kesinlesir ve bu notlarda higbir sekilde degisiklik yapilmaz. Sinav
kagitlarinda ve sinav cetvellerinde maddi bir hata tespit edilirse bu hata Smav Komisyonu

Baskam tarafindan diizeltilir

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Tiirk¢e Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi’nde gerceklestirilen “Tiirk¢e” egitimleri hem
yiiz yiize hem de g¢evrimi¢i ortamlarda gerceklestirilebilmektedir. Ogrencilere, bu egitimde
ogretim materyalleri (kitap, CD veya internet tabanli) materyaller kaynaklik etmektedir. Yunus
Emre Enstitiisii tarafindan hazirlanan Tiirkge Ogretim Seti “Yedi Iklim Tiirkge” kitaplar ve

internet tabanli 3gretim igin hazirlanan “Z kitap” uygulamasi kullanilmaktadr.

B.3.2. Tesis ve Alt yapilar

Tirk¢e Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi’nin (TOMER) miistakil bir binasi
bulunmamaktadir. Egitim 6gretim faaliyetleri Islami flimler Fakiiltesi B blok, Iktisadi Idari
Bilimler Fakiiltesi’nin bazi derslikleri ve Fen Edebiyat Fakiiltesi E blok ile F bloktaki bazi

dersliklerde siirdiirilmektedir.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Universitemiz tarafindan dezavantajli 6grencilere sunulan tim imkanlardan Bitimimiz

ogrencileri de faydalanabilmektedir.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda COVID-19 onlemleri kapsaminda herhangi bir sosyal,

kiiltiirel ve sportif faaliyetimiz bulunmamaktadir.



B.4. Ogretim Kadrosu

Merkezin 2021-2022 yilindaki egitim-6gretim faaliyetleri, TOMER Yonetim Kurulu Karari,
Tiirk Dili Boliim Bagkanliginin Onay1 ve Rektorliik Oluru ile ders vermek tizere gorevlendirilen
2 dgretim gorevlisi 657 sayth Kanun’un 89. maddesi uyarinca ve yine TOMER Yénetim Kurulu
Kararlar1 ve Rektorlik Olurlariyla kademeli olarak gorevlendirilen 9 misafir 6gretim gorevlisi

de dahil olmak iizere toplamda 13 kisilik bir akademik personel ile stirdiiriilmektedir.
B.4.1. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda artan 6grenci sayimizla daha fazla nitelikli 6gretim
gorevlisine ihtiyag duydugumuzdan ve bu hususta i¢ paydaslarimizin sayica yetersiz olmasindan
kaynakli Tiirkge 6gretiminde nitelikli 6gretim gorevlisi yetistirmek i¢in Sertifika Programlari

diizenlenmekte ve bu programlara katilim i¢in gereken ¢aligmalar ivedilikle yuratilmektedir.
B.4.2. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Birimimizde herhangi bir 6diillendirme faaliyeti gergeklestirilmemektedir.

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME
C.1. Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Cl1.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi
Arastirma gelistirme siirecinde paydas katihimina iliskin kanitlar
Birimimizin aragtirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimin saglama ve siirekliligini
giivence altma alma yontemi bulunmamaktadir.
Arastirma-gelistirme siire¢lerinin yénetimi ve organizasyon yapisi
Birimimizde arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonuyla ilgili is ve
islemler Materyal Gelistirme Birimi 6zelinde yiiriitilmektedir. Birimin organizasyon yapist ise
sOyledir:
Miidiir: Ogr.Gor. Ahmet HATTATIOGLU
Uye: Ogr.Gor. Cansu Umut YALCIN

Uye: Ogr. Gor. Bihter UNAL
Uye: Ogr. Gér. Dr. Sabanur YILMAZ

Arastirma faaliyetlerini yiiriiten birimler

Birimimiz biinyesindeki arastuma faaliyetleri de Materyal Gelistirme Biriminin



koordinasyonlugunda yiiriitmektedir.

Kant Belgeler:

Birimimizde Materyal Gelistirme Biriminin kurulmasi ve gorevlendirmelere dair yazigmalar

EBYS’de ve Merkezimizde arsivlenmektedir.

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Arastirma-gelistirme kaynaklarimm etkin kullamm saglayan uygulamalar

Birimimiz biinyesinde diizenlenen tiim smavlara ydnelik aragtirma, geligtirme ve uygulamalar

Universitemiz ve Birimimizin i¢ kaynaklarindan yararlanilarak gergeklestirilmektedir.

Arastirma ¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)

BSEU TOMER’de uygulanan kur sistemleri ve kullanilan ders materyallerinin tedariki ve

gelistirilmesi hususunda Yunus Emre Enstitiisii’nden destek alinmaktadir.

Kanit Belgeler:

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Performansi

D1.1. polumsal Katk Siire¢lerinin Yonetimi

Diinyanin gesitli iilkelerinden gelen dgrencilerimize oncelikle Tiirk kiiltiiriinii, geleneklerini ve

yasam tarzini anlatarak toplumumuzia grencilerimiz arasindaki bag: gii¢lendirmekteyiz.

D.1.2. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirmesi

- Derslerimiz haftaici her giin, giinde 5’er saat olacak sekilde yapilmaktadir. Her kur sonunda,
grencinin kur donemi boyunca kazanmasi gereken kazammlarin tespit edilebilmesi igin kur
smavlari yapilmakta ve sdz konusu sinavlar neticesinde, gegerli puan alan 6grenci bir sonraki

kura gegebilmektedir.

- 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda mevcut 8grenci saytmiz 302°dir.

Toplumsal katki faaliyeti alan katihmeilarm memnuniyet orani (%oolarak)
Birimimizde ilgili konuda memnuniyet oranim gésteren bir veri bulunmamaktadir.

Yasam boyu égrenim-egitim kapsaminda ¢ahsanlara ve ogrencilere yonelik faaliyet (tez,
proje, etkinlik, egitim, sertifika programi vb.) sayisi
Birimimizde yasam boyu Ogrenme-egitim kapsaminda calisanlara ve Ogrencilere ydnelik

herhangi bir faaliyet diizenlenmemistir.



Yasam boyu 6grenim kapsaminda topluma yonelik faaliyet (kurs, sertifika program,

seminer, tez, proje, etkinlik vb.) sayisi
Birimimizde yasam boyu 8grenim kapsamina giren topluma yonelik herhangi bir faaliyet
gergeklestirmemistir.

Memnuniyet anketleri

Birimimizde herhangi bir memnuniyet anketi yapilmamustir.
Bilgi yonetim sistemi

Bir yil icerisinde tanzim edilen birim raporlari

Birimimiz biinyesindeki gergeklestirilen faaliyetlere dair veriler 2021 yih faaliyet raporunda

tanimlanmus ve Strateji Daire Bagkanligina gonderilmistir.

Birimde kullamlan yazilimlar

Birimimizde herhangi bir yazilim kullamlmamaktadir.

Kanit Belgeler:

Birim raporlarimzin fiziki kanitlar Merkezimizde argivlenmektedir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun 2018 Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda
Belirtilen Gelismeye Acik Yonler Madde 2:

BSEU TOMER’in, Universitemizin uluslararast gelisim stratejisine katkilari sOyle
siralanabilir;

Merkezimizde simdiye kadar Afrika, Asya, Avrupa ve Kuzey Amerika da dahil olmak iizere 4
kitadan toplam 52 iilkeden aramuza katilan Sgrencilerimize Tiirkce gevrim i¢i dil 6gretimi
hizmeti verilmigtir.

Universitemizin 6z kaynaklarindan yararlamlarak ve Birimimizin ihtiyaglar1 goz Oniinde
bulundurularak kurgulanan, gelistiriien ve kullanima sunulan uzaktan egitim modelimiz
sayesinde tlkemize ve/veya Universitemize gelemeyen yurt digindaki kursiyerlere Tiirkge dil

ogretimi hizmeti verilebilmektedir.

Birimimizin dis paydaslan arasinda yer alan Yunus Emre Enstitiisii ve Tirkiye Maarif

Vakfi'nin uluslararast deneyimlerinden de faydalanarak egitim-6gretim faaliyetlerinin



planlanmasi, ders materyallerinin  gelistirilmesi, Universitemize yeni Ogrencilerin

kazandirilmas: hususunda kurulan iletigim ve etkilesimlerle yararlanmaktadir.

F. KANITLAR

Birimimizin kalite giivencesi sistemi, egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki ve yOnetim sistemi siire¢lerindeki faaliyetlerine ait tiim dokiimanlar hem fiziki hem

elektronik ortamda muhafaza edilmekte olunup saha ziyareti sirasindaki paylasimlara agiktir.



