
Okuyucu ve Bilgi Hizmetleri Şube Müdürlüğü Yetki, Görev ve Sorumluluğu 

1. Her yıl dönem başında kütüphane kullanımı ile ilgili kullanıcılara oryantasyon 

eğitim hizmetini yapmak. Dönem içinde kütüphane ile alakalı farklı düzeylerdeki 

öğrenci ve akademisyenlere kütüphane kullanımı, atıf, intihal programları ve 

elektronik kaynakların kullanıma yönelik eğitimler yapmak 

2. Kullanıcılara, kütüphanede bulunan kaynakların taranması ve yerlerinin 

gösterilmesi, tasnif numarasına göre raflardan alınması, elektronik kaynak ise 

nasıl erişileceğine dair yardımcı olmak.  

3. Kullanıcının istediği materyalleri ödünç-iade işlemleri nasıl yapacağı konusunda 

destek olmak, kullanıcılar için broşür ve afiş tasarlamak, iade edilen yayınların 

doğru raflarına konmasını ve rafların kontrollerini sağlamak.   

4. Elektronik ortamda ya da şahsen başvuran kullanıcının bilgi - belge talebini 

almak ve istek yapılan bilgi ya da belge kütüphane kaynaklarından 

sağlanamıyorsa Kütüphanelerarası işbirliği sistemleri (KİTS, TÜBESS) üzerinden 

başka kütüphanelerden sağlamak. 

5. Kütüphaneden aldığı yayınları geciktirdiği için borcu olan kullanıcıların 

borçlarını makbuz karşılığı tahsil etmek, ilişiğini kesmek 

6. Düzenli olarak raf kontrolü yaparak yayınların olması gereken yerde 

bulunmasını sağlamak ve denetlemek. 

 


