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ONsSOz

Blro mobilyalarinin glvenlik ve ergonomik performansi kullanici olan c¢alisanlarin
saghgi ve verimliligi agisindan dnemlidir. Biro ¢alisanlarinda goérilen mesleki rahatsizliklarin
uzun sire oturarak calisma durumunda; tekrarli, statik hareketler ve kas yuklenmeleri ve
elverigsiz vucut pozisyonlarindan kaynaklandigi yonunde tespitler bulunmaktadir. Bu gibi
rahatsizliklar tip dilinde CTD (Cumulatif Trauma Disorders) adi altinda, rahatsizhgin ilgili
oldugu organa gdre Karpal Tunnel Syndrome, Tendinitis, Cervical Radiculopathy, fibromiyalji
gibi farkli isimler almaktadir. Ayrica, ¢alisanlarda bu gibi rahatsizliklardan kaynaklanan verim
dususlerinin firmalara maliyetinin oldukg¢a ylksek olduguda tespit edilmistir.

Yeni gereksinimler, piyasadaki mevcut UrUnlerin kullanici gereksinimleri gbéz 6nlne
alinarak ergonomik bir sekile uyarlamak icin yeniden tasarlanmalidir. Yeni Urlnleri gelistirme
ihtiyaci bu uyarlamay: elde etmenin bir baska yoludur. Anatomi merkezli tasarim, insan
vicudunun her zaman hareket eden dinamik bir sistem oldugunu kabul eder. Clinkd, ayakta
veya otururken bile her zaman anatomik yapimizin yardimi ile is yapiyoruz.

Bu calisma ofis koltuklarindaki saglik problemlerinin ¢6zimine tasarim yolu katki

saglamak icin gerceklestirilmistir.



iICINDEKILER

1. GIRIS
1.1. Projenin Adi
1.2. Proje Konusu
1.3. Proje Konusunun Arka Plani (Problem)
1.4. Projenin Amaci ve Onemi
1.5. Proje yonergeleri
1.6. Proje Calismasinin Yontemi
1.7. Proje sinirlamalari
1.8. Calisma Takvimi
2. IS TANIMLARI
2.1. Genel
2.2. Piyasa arastirmasi
2.3. Tasarim i¢in Gorev Beyani
3. MUSTERI iIHTIYACLARININ TANIMLANMASI
3.1. Genel
3.2. Musterilerin belirlenmesi
3.3. Musteri ihtiyag analizi
3.4. ihtiyaglarin siralanmasi
3.5. Sonuglar ve slreg Uzerine yansimalar
4. KALITE EViI
4.1. Genel
4.2. Kalite evi
4.3. Kalite evi sonuglari
5. KONSEPT OLUSTURMA
5.1. Blro cgesitleri
5.2. Blro koltugu
5.2.1.Koltuk gesitleri (her birinin gereksinimleri)
5.2.2.Koltuk fonksiyonlari
5.3. Ergonomi
5.4. Uriin yapisi
5.4.1.Kullanim analizi
5.4.1.1. Pratik kullanim
5.4.1.2. Kullanim dizi iglemleri

5.4.1.3. Kullanim déngisi senaryosu



ICINDEKILER (Devam)

5.4.1.4. insan-makine aray(izi
5.4.1.5. Fiziksel konfor
5.4.1.6. Antropometrikler
5.4.2.Konfor, algi ve bilgi sureci.
5.4.2.1. Gorsel algi
5.4.2.2. Psikolojik konfor
5.4.2.3. Urin iletigimi
5.4.3.Urlin Kalitesi ve Guvenilirlik
5.4.3.1. Uriin kalite seviyesi
5.4.3.2. Gulvenilirlik
5.4.3.3. Guvenlik ve koruma
5.4.3.4. Hijyen ve saglk
5.4.4.Kullanim yeri
5.4.5.Uriin iletisimi
5.4.5.1. iglev iletigimi.
5.4.5.2. Urlin tanimlama
5.4.6.Bakim ve yedek parca.
5.4.7.Yasalar
5.4.8.Cevre
5.5. Uygulanan ¢6zim prosedurleri
5.5.1.Konseptler
5.5.2.Konsept gelistirme
6. KONSEPT SECIMI
6.1. Genel
6.2. Konsept puanlama matrisini kullanarak ANKO igin konsept segimi
7. ODAK TASARIM SURECLER
7.1. Genel
7.2. Koltuk tasarlama kriterleri
MAKET, MODEL, PROTOTIP
SONUCLAR

REFERANSLAR



Sekil 1.1.
Sekil 1.2.
Sekil 1.3.
Sekil 1.4.
Sekil 1.5.
Sekil 2.1.
Sekil 4.2.
Sekil 4.2.
Sekil 4.3.
Sekil 5.1.
Sekil 5.2.
Sekil 5.3.
Sekil 5.4.
Sekil 5.5.
Sekil 5.6.
Sekil 5.7.
Sekil 5.8.
Sekil 5.9.

Sekil 5.10.
Sekil 5.11.
Sekil 5.12.
Sekil 5.13.
Sekil 5.14.
Sekil 5.15.
Sekil 5.16.
Sekil 5.17.
Sekil 5.18.
Sekil 5.19.
Sekil 5.20.
Sekil 5.21.
Sekil 5.22.

Sekil 5.23
Sekil 5.24
Sekil 5.25

SEKILLER (GRAFIK) DiziNi

J.J. Keegan tarafindan belirlenmis pozisyonlar
Hanns Schoberth tarafindan belirlenen pozisyonlar
Masanin Ustune egilme pozisyonunda omurga yapisi
Oturma eylemi sonucunda olusan gerilim ve gerinimler
Calisirken sik karsilagilan oturma pozisyonlari
Piyasadaki buro koltuklari

A Sirketin A Urlini

B Sirketinin B Uriini

Kalite evi

Kovan buro

Hucre buro

Toplanti blrosu

Kullp blrosu

Buro koltugu

Direktor buro koltugu

Teknik uzman buro koltugu

idari biro koltugu

Musteri Hizmetleri 'bro koltugu

Misafir buro koltugu

Vicut dlgileri. 1. Taraf.

Vicut olcleri. 2. taraf.

Vicut oélcleri. Geri

Bir bliroda olctleri 1.

Misafirlerle ilgili bir biroda caligan boyutlar.

Arka doldurulmus kabin ile galisma modulu

Caligan, misafir ve mobilya arasindaki boyutlar

At binis pozisyonu ve koltuk Uzerindeki simulasyonu
farkl oturma pozisyonlari

Yeni urunler

Anatomik egriler

. Tek parga koltuk el ¢izimi 1.

. Tek parca koltuk ¢izimi 2.

Yardimci mobilyalarin etrafinda galisan bir bliroda c¢alisan erkekler.

Yardimci mobilyalarin etrafinda bir blroda ¢alisan kadinlar.



SEKILLER (GRAFIK) DiZiNi (Devam)

Sekil 5.26. Minder.

Sekil 5.27. Sirt

Sekil 5.28. Ergonomik 6zellik.

Sekil 5.29. Anatomik uyumlu koltuk
Sekil 5.30. Bel destegi olan koltuk
Sekil 5.40. Koltuk son konsepti
Sekil 7.1. Raquis gesitleri



CiZELGELER DiziNi

Cizelgel.1. Proje planlama gizelgesi

Cizelge2.1. Piyasadaki buro koltuklarinin karsilagtirmasi
Cizelge 2.2. Gdrev bildirgesi

Cizelge 3.1 Musterinin sesi

Cizelge 3.2. Musteri ihtiyaclar

Cizelge 3.3. Musteri ihtiyaglarinin goreceli 6nemi
Cizelge 4.1 AnKo icin metrikler listesi

Cizelge 4.2. intiyaglar-Metrik lligkiler

Cizelge 5.1. Buro koltugu islevleri

Cizelge 5.2. Farkh biro koltugu tipleri icin gorevler ve 6zellikler.
Cizelge 5.3. Buro koltugu fonksiyonlari

Cizelge 5.4. Vicut olculeri cizelgesi

Cizelge 5.5. Buro elemanlari boyutlari

Cizelge 5.6. Erkek ve kadin i¢in antropometrik élcler
Cizelge 5.7. Renklerin yansima faktorleri

Cizelge 6.1 ANKO icin konsept puanlama matrisi

10



OZET

Bu galisma, buro koltuklarinin daha iglevsel ve daha saglikli bir hale getirilmesi icin
temel kriterlerin belilenmesi ve bu kriterlere gdre yeni bir biro koltugu gelistiriimesi
Uzerinedir.

Geleneksel ofis koltuklari G¢ bolimden olugur. Bunlar; ayak(lar), oturak ve sirt olarak
siralanabilir. Standart bir koltuk, vicut agirligini yazeye etkili bir sekilde dagitmaz. Bu durum
genellikle pelvik bdlgede dolagim problemleri ve omurgada agri olusumuna neden olur.

Bu calismanin amaci, pazardaki mevcutlari ile rekabet edebilecek iglevsel ve saglikli
bir buro koltugu gelistirmektir. ilk olarak, ihtiyaclari belirlemek icin biiro koltuklari igin bir anket
gelistirilmistir. Bu anket ile birlikte piyasadaki tGrunlerin antropometri ve ergonomileri yaninda
kullanim sekilleri, dzellikleri ve gesitleri hakkinda saha c¢alismalari yapilmistir.

Bu calismalara sonunda 6nemli dlgude islevsel ve ergonomik olarak iyilestiriimis genel
bir buro koltugu gelistiriimistir. Gelistirilen koltuk ergonomik ylzey yapisi nedeni ile Ust vicut
agirhgini etkin bir sekilde yluzeyindeki antropometrik alanlara dagitir. Bu, pelvis ve omurga
Uzerindeki basingta genel bir azalma ile kan dolasiminmda belirgin bir iyilesme sadlar.
Ustelik bu koltuk, kolay temizlenen, yenilikci ve estetik gibi dzelliklere ve disik Uretim

maliyetine sahip oldugundan kolayca pazarlanabilir.

SUMMARY

This study is about determining the basic criteria for making office seats more
functional and healthier and developing a new office chair according to these criteria.
Traditional office chairs consist of three parts. These; foot (s), seat and back. A standard seat
does not distribute body weight effectively to the surface. This usually causes circulatory
problems in the pelvic region and pain in the spine.

The aim of this study is to develop a functional and healthy office chair that can
compete with the existing ones in the market. First, a questionnaire for office seats was
developed to identify needs. In addition to the anthropometry and ergonomics of the products
on the market, field studies were carried out on the usage patterns, properties and types of
the products.

At the end of this study, a substantial functional and ergonomically improved general
office chair was developed. The developed seat effectively distributes the upper body weight
to the anthropometric areas on the surface with the ergonomic surface structure. This
provides a significant improvement in blood circulation with a general reduction in pressure
on the pelvis and spine. Moreover, this seat can be easily marketed because it has easy
cleaning, innovative and aesthetic features and low production cost.
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1. GIRIS
1.1. Projenin Adi

Anatomik Ofis Koltugu Tasarimi

1.2. Proje Konusu

Yeni teknolojiler ve burolarin dogasindaki degisiklikler nedeniyle ginuimizde burolar,
bldro mobilyalari i¢in yeni gereksinimler talep eden yeni kullanici ihtiyaglarina cevap vermek
zorundadir. BugUndn biro hayati, ergonomik ihtiyaglari daha fazla kargilayan yeni Granler
gerektirir. Ornegin, bilgi isleme ¢aginin ortaya cikmasiyla birlikte, giderek artan sayida
calisan kronik bel agrisindan muzdarip oldugu gibi, insanlar ve geleneksel biro drinleri
arasinda onemli bir uyumsuzluk oldugu gorulmektedir. Uyumsuzluk Uzerine ilk tespitler
oturma ve durus pozisyonu uzerinedir. Bu calisma bu problemlerin ¢6zimui igin insan

anatomik yapisinin bir ¢ézim noktasi olarak ele almigtir.

1.3. Proje konusunun arka plani (Problem)

Gegctigimiz ylzyilda, is yerleri icin ¢galisma ekipmanlari, dik acili vucut anatomisine gore
tasarlanmistir. Bu durum, yakin zamanlara kadar, insanlarin, sirt lordozunu (konkavlik)
korurken, ayni zamanda kalga eklemi 90° agisal bir blkilme ile oturtuluyor ve otururken en iyi
durus oldugu dusundliyordu. Ancak, buglin c¢alisma hayatindaki geleneksel oturma
elemanlarinda uzun slre oturmak omurga ve kalgalara zarar verebilir.

Birgok insan igin dik bir durus ¢ok hos goérinebilir. Ancak, bu sekilde uzun sire oturmak
imkansizdir ve bunun igin bilimsel bir dayanak yoktur. Eski donem ahlak ve disiplinlerine
dayanir. Gergekte, bu “dizglin oturma postlrl” bir ya da iki dakikadan fazla strduarebilir ve
genellikle yorgunluk, rahatsizlik ve kétl durus ile sonuglanir.

Amerikali bir ortopedi cerrahi olan J.J. Keegan, 1953 yilinda, Sekil 1.1.’de gérilen
omurganin bel bdlgesinde meydana gelen hareketleri belgeleyen bir dizi x-isinlari ¢alismasi
gergeklestirdi. Calismada; dik acili durus (a), yari ayakta durma pozisyonu olarak tanimlanan
postural ilerleyisi koruyan Perching seklinde oturma (b), C seklinde bir omurga olusturan 90°
oturma (c) ve uyluklar ve kalgalarin arkasina sarkan hamstring kaslari ile pelvis ve lomber
omurgalarini geriye dogru ¢ceken egilme pozisyonu (d) olarak belirlemistir.

Perching seklinde oturma pozisyonunda (b) S-seklini alan omurga boyunca agirlik
dengeli bir sekilde dagitilir (Lomber egri korunur ve kaslar rahat ve dengelidir) bu pozisyon
oturmak i¢in en uygun bir pozisyondur ve omurganin vucut agirhidini daha rahat bir sekilde

tasimasini saglar.
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1] (a) ) {cl )
Sekil 1.1. J.J. Keegan tarafindan belirlenmis pozisyonlar

Bu, “dengeli oturma” sirt agrisi ve sertligi 6nlemek icin en iyi oturma pozisyonudur. Bu
pozisyon bel egrisi, sirtin diz oldugu eklem agllari, kaslarin gevsedigi dengeli oturma yerleri
ile korunur, daha fazla hareketlilik saglar ve akciger ve mide zerindeki baskiyi azaltir.

1962 yilinda Alman ortopedi cerrahi Hanns Schoberth, cesitli kalca pozisyonlarini x-ray
yardimi belirlemistir. Calismasinda bu eklemlerin sadece 60° bikelebildigini belirlemistir.
Denek, ayakta dik durustan (lordoz) dik oturma pozisyonuna dogru hareket ederken, kalga
eklemlerinin yaklasik 60° bikilmesi ve pelvis ekseninin geriye dogru dondirilmesi ile sirt 30°

lumbar egrisi (kifoz) dizlestirilerek kaslar gerilmektedir (Sekil 1.2.).

Standing Right angle
sitting position
"
' =‘.-" f
" W g -
) - | et | g
T (i R
A\ o
. () [ — A
/ W ! . o
-\.II,, ’ _,.-" wir
Lordosis Kyphosis
Even oressure on discs Uneven oressure on discs

Sekil 1.2. Hanns Schoberth tarafindan belirlenen pozisyonlar
Masa Ustline dogru egilme hareketinde 4 ve 5 lomber disklerinde 40-50° daha blkilme

gergeklesir. En iyi bel destekleri, durug koltuklari veya sirt destekleri bile masanin Uzerine
yaslanma pozisyonu Uzerine etkili olamaz (Sekil 1.3.).
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Sekil 1.3. Masanin Ustline egilme pozisyonunda omurga yapisi

Cesitli oturma poziyonlarinda bir sure oturduktan sonra, gluteus kaslari st bedenin

agirhigi altinda duzlesir ve pelvis ve sirt kaslarini baglayan baglar gerilir ve sirt bolgesinde

onemli miktarda bir stres olusturur (Sekil 1.4.).

AR

S dakika 10 dakika

Sekil 1.4. Oturma eylemi sonucunda olugan gerilim ve gerinimler

Bugun, calisanlar glinde ortalama 6-8 saatlerini bir sekilde oturarak gecirmekteler. Bu
durum kaginilmaz olarak; zayif kan dolagimi, pelvis baskisi, hemoroidler, prostat bozukluklar
ve obeziteyi iceren ofis yasam modeli ile ilgili sorunlar olusturur. Yasam o6runtustundeki bu
degisim nedeniyle, geleneksel oturaklarda oturan insanlar bu sorunlarin birini veya timuana

deneyimleyebilir (Sekil 1.5.).
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Sekil 1.5. Calisirken sik karsilasilan oturma pozisyonlari

1.4. Projenin Amaci ve Onemi

Blro mobilyalar bir igletme/sirket kimligini, hedeflerini, vizyonunu, hatta imaj ve
ilkelerini simgeler. Kullanicilarin buro mobilyalarindan beklentileri Uranlerin ekonomik, dis
gorinds ve estetik olmasinin diginda fonksiyonel, konforlu, hafif, Griin dmrine sahip, gtvenli,
ergonomik, dayanikli vb. temel 6zelliklere sahip olmasi seklinde ifade edilebilir.

ideal bir biiro mobilyasinda aranan bu 6zellikleri saglamak icin, mobilyanin son (riine
donlstirme 6ncesinde kullanim gereksinimlerine yeterli Olglide karsilik verebilen ve
beklenen bitin iglevleri eksiksiz yerine getirebilecek nitelikte tasarlanmis olmasi gerekir.

Bu projenin amaci, ginimuzde buro iglerinde aranan sartlara uyarlanmis, fonksiyonel,
yenilikgi ve saglikli bir Grin haline getirilmis olan bir buro koltugu gelistirmektir. Bu yluzden
calisan ve misafir koltuklarina, toplanti salonlari veya 6zel birolarda kullanilan koltuklara
odaklanilmisgtir.

Ayrica, buro Kkoltuklarinin kullaniciya zarar vermemesi, fonksiyonel ve konfor
yeterliligini sUrdurllebilmesi, standartlar ile tariflenen ergonomik boyut ve nitelikler ile
yapilandiriimasi saglanarak calisan saghgi, is verimliligi, bunlara bagh ekonomik kayiplarin

engellenmesi ve is yeri memnuniyetinin arttirlmasina katki saglamasi hedeflenmistir.

1.5. Proje yonergeleri

Projenin amacina ulasabilmesi igin bircok ¢alisma yapilmistir. Birincisi, biro koltugunu
olusturan ana ve ikincil islevler ile bilesenlerin bir tanimlamasi yapiimistir.

Bir buro koltugu gibi kullanicilarla direk temas edecek bir trlin gelistirmek icin boyutlar
ve fiziksel sinirlamalar g6z éninde bulundurulmaldir. Bir biro koltugunun nasil olmasi, hangi
ortamda ve hangi ihtiyaclari karsilamasi gerektiginin bilinmesi i¢in antropometrik dlgtimler
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gerektiren ergonomik c¢alismalar yapilmalidir. Dahasi, bir blroda calismanin ve calisan
davraniglarinin nasil oldugu bilinmelidir. Bunun anlami ¢alisanlarin sik yaptiklari faaliyetler ve
koltuklarin bunlara nasil uyum sagladigidir.

Ote yandan, sirketler sirket imajindaki estetik karakterlerin 6énemini gdz 6éniinde
bulundurdugundan, Kansei mihendisligi ile ilgili bazi arastirmalar da bu calismaya katki

saglayabilir.

1.6. Tasarim stratejisi
Bu projede, drin gelistirmenin asagdidaki anahtar asamalari g6z &énine alinarak
anatomik bir ofis koltugu tasarlanacak ve gelistirecektir.
a) Tasarim ve gelistirilecek Urtine iliskin gorev bildirisi hazirlama,
b) Musteri ihtiyaclarini belirleme,
¢) Musteri sesi’ni (VOC) musteri ihtiyaglarina dénustirme,
d) Mdasteri ihtiyaclarini teknolojik acidan ele almak icin metriklerin gelistiriimesi (Urln
ozellikleri),
e) ihtiyaclar ve metrik iliskisinin gelistiriimesi,
f) Kalite odasini inga etmek icin bir arag olarak Kalite Fonksiyon Dagitiminin kullaniimasi,
g) Konseptler olusturulmasi,
h) Konsept puanlama matrisini kullanarak konseptlari segme,
i) Sdreg¢ temelli tasarim,
) Uriin mimarisi,
k) imalat icin tasarim,
[) Sonug ve slirecin yansitiimasi,
Bu proje raporunda; urlin tasariminda ve gelistiriimesiyle ilgili olarak yukarida
bahsedilen anatomik ofis koltugu tasarimi ve gelistiriimesi sireci adi gegen tim adimlara

atifta bulunularak agiklanmistir.

1.7. Proje sinirlamalan
Proje sinirlamalari gsunlardir:
- Tez galismasi toplamda 14 hafta sure ile sinirlandiriimistir,
- Proje bir koltuk 6nerisi Uzerinedir ve bununla sinirli olacaktir
- 3D-CAD modeli, pafta ve fiziksel model sunulacaktir,
- Herhangi bir malzeme sinirlamasi yoktur,
- Imalat ve montaj maliyetleri piyasa aragtirmasina gére tahmin edilecektir,

- Oneri ¢6ziimi yakin bir gelecekte Uretim yapilabilmesidir,
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1.8. Gahsma Takvimi

Projenin galisma takvimi Cizelge 1.1’de sunulmustur.

Cizelgel.1. Proje planlama gizelgesi

Proje aktivitesi Haftalar

2 5 8191|1011 |12|13|14|15|16
Proje planlama X
Literatlr arastirmasi X
Pazar arastirmasi X
Konsept olusturma X
Skeg gizimleri X
CAD-modelleme X | X
Gereksinim belirlenmesi X | X
Danigsman toplantilari X X X | X | X|X|X]|X]|X
Model, maket ve prototip X | X| X | x| X]|X
Proje raporu X X X X X | X
So6zla juri sunumlari X X X X | X | x
Duzeltmeler X X X X | X | X
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2. IS TANIMLARI
2.1. Genel

Proje, Grdn gelistirme asamasinda rehberlik etmesi igin Grinidn, hedef pazarin ve
geligtirilecegi Grundn ayrintili bir tanimini varsayimlara bagli genel olarak formile edilmistir.
Bu kararlar, agsagidakileri igeren uriin gérev bildirisinde vurgulanmigtir: Urliniin kisa tanitimi
[1];

a) Temel igletme hedefleri,

b) Hedef pazarlar,

c) Varsayimlar ve kisitlar,

d) Paydaslar,

olarak agiklanmistir.

2.2. Piyasa arastirmasi

Ev ve blro mobilyalarinin toplam mobilya Uretimindeki payinin %85, kalan %15’lik
diliminin ise hava tasitlarinda kullanilan tirden mobilyalar, motorlu tasitlardaki oturmaya
mahsus mobilyalar, bunlarin aksam ve pargalari ile magaza mobilyalar oldugu tahmin
edilmektedir.

istenen islevi yerine getiren, her tirli Grinle ilgili karsilastirmali tablo hazirlandiktan
sonra, genel ozellikleri ve farkliliklari hakkinda sonuclar elde edilebilir. Her seyden 6nce, bu
islevi yerine getiren U¢ c¢esit sandalye vardir: Genel biro sandalyesi toplanti salonuna
tasinan veya dogrudan orada birakilan; ergonomik tabure ve kolayca saklanan, katlanir
sandalye olarak da kullanilan blro koltugu olarak siralanabilir. Bunlar, ergonomik fonksiyonu
gercekten iyi cozememek olarak karakterize edilir.

Tlrkiye’de ve Dinya’ da c¢alisma alanlarinin burolara kaymasi ile blro mobilyalari
sektdriine bir hareketlilik gelmistir. Blro mobilyalari Gzerinde uzmanlasan sirketlerin
sayisinda artig goruldugu gibi, ev mobilyalarinda Uretim yapan birgok markanin da buro
mobilyalari alanina ydneldigi goérilmektedir. Biro mobilyalari sektéri buiro mobilyasi
Uretiminin disinda kresten Universiteye, hastanedeki bekleme salonundan ameliyat
masasina, pansiyondan bes yildizlh otel ve fabrikalara kadar ¢ok genis bir alana hizmet
Uretmektedir.

Genel olarak, biro koltuklari gelik, plastik, koplk veya ahsaptan yapilmistir. Celik,
dayaniklilik gerektiren yapisal pargalarda kullanilir. Sirthk ve koltuk kilifi, karakteristik olarak
uretimi ucuz ve hafif olan ¢6zim igin plastikten yapiimistir. Képlk, yastik i¢in kullanilir giinka
vucut Sekillerine mikemmel bir Sekilde uyarlanir. Ahsap, yapisal pargalarda kullanilir,
siradan degildir, pahali ve agirdir. Kullanimi koltugun ne tur bir ortama bagh oldugu gore

degigir. Koltuk yuksekligi, ne tip bir koltuk olduguna baglh olarak 45 cm ila 100 cm
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arasindadir. Tim bu koltuklerde ylkseklik ayarlanabilir, ¢linki farkh tirde kullanicilar ve
ortamlar hesaba katilmalidir. Mekanik sistemler ve asansor ayarlanabilir olmahdir, ikincisi
kullanimi daha kolay ve daha hassastir. Hemen hemen her modelde, koltugun bir blroden
digerine tasinmasi igin tekerlekler vardir ve beklenmedik hareketlerden kaginmak igin bir ara
vardir.

Ergonomik olarak koltuklarin yaralanmalardan kaginmak igin bir sirt postura aldiklari
disunuldr. Her ne kadar katlama olanlari bu sekilde iyi tasarlanmamakla birlikte, depolama
diger ergonomi 6zelliklerine gore onceliklidir. Son olarak, koltuklardaki zayiflik, tim gunlerde
sadece belirli durumlarda kullanmamaya odaklanan bir depolamadir.

Ayrica, gunimuzde gelisen yeni buro trendlerine gore bir buro ortak bir alanda her
calisanin kendi ¢alisma masasinin bulundugu alan olarak tanimlanir. Bu ortamlar genellikle
cok kucuktlr, bu ylizden biro elemanlari az yer kaplamalidir. Koltuklarin ana fonksiyonlari;
6zel durumlar, toplanti salonlari veya 6zel buro toplantilari ile ilgilidir. Bunlarin genel teknik
Ozellikleri:

Yukseklik: 400 - 530 mm

Genislik: 430 mm

Ayarlanabilir mekanizma: evet/hayir
Sirt: Vazgecilemez

Kol-dinlenme pargasi: Vazgecilmez

Temel: Tekerlek: var/yok

Sit-A- Kuresel oturmal sandaly! !

@

TEMPUR durus lu s andalye

Jobri egik shsap sandslye

;s
Yayh sandalye I

g )

Eyer sandalyesi

«

Blacksaver diz gok mus duruslu
sandalye

Blacksaver diz gok mus duruslu
sandslye

Uzay sandslyesi

P
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Sekil 2.1. Piyasadaki buro koltuklari

Cizelge2.1. Piyasadaki buro koltuklarinin karsilagtirmasi

Model Sit-A TEMPUR Jobri Eyer Yayh BackSaver |WellBack | Uzay
- Aliminyu S
- Vinil top, ) ;ngzlrjr:e - Tempur - Gelik gri, m dékim ) ERJekS'y - Arka hava
- Pnématik - Visko- ' malzeme, 86% - Plastik - Kaliph 1zgarasi
Malzeme silindir, . - Visko- naylon enjeksiyo - P - Siyah
elastik, . - képuk -
- Syidiz - Anti- elastik ve% 14 n, pedler deri,
tabani - - Ahsap, likra, - Celik, S - Celik
alerjenik, - Képiik - Celik,
Tekerlekler | - Evet - Evet - Hayir - Evet - Hayir - Evet - Evet - Evet
- Yiikseklik: |~ YUkseKlk: ) yiksekii —
N - 406546 | o 89-102 - Yuksekdik:
Boyutlar - Yukseklik: ) - Yukseklik: cm7 ! 69,85 cm, cm ) 111,_7 cm,
57- 66 cm 61-75 cm G o - Taban Lo - Geniglik:
- Genislik: halkasi: - Genigslik:
55,9 cm alkast: 43 cm 69,9 em
’ 54,6 cm
- Ahsap . - Koltuk:

- Koltuk: kisim: ) ggg::l(( - Koltuk: Plastik
kopuk kesilmis, - Koltuk: Kisimda Plastik kisimda
enjeksiyo zimparala | - Koltuk: Plastik k60K kisimda kopuk

- Koltuk n, nmis ve Plastik kisimda en%kte kopuk enjekte
pargasi: - Baz: cilalanmi kisimda kopuk edJiIir enjekte edilir.
Oretim kopuk Dokme - Koltuk ve kopUk enjekte ) Désémel edilir. - Dosemeli,
enjeksiyo demir diz kismu: enjekte edilir. - Taban: - Déseme | - Taban:
n pargalar, plastik edilir. - Doésemeli, celik ’ li, celik
- Baz: - Dosemeli parcaya - Baz: gelik - Taban: dakiim - bukme dokim,

- Bikme enjekte dokim, celik ) Bijkme' aliminy | - Pargalar
aliminyu edilmis dokim, aliminyu um plastik
m boru, kopuk, m boruy boru, enjeksiyo

- Dosemeli, ' n
Depolama - Katlanmaz - Katlanamaz - Katlanabilir - Katlanamaz - Katlanamaz - Katlanamaz ) zstlanam - Katlanamaz
- Omurga
bozulmasi
- Bacaklar ve sirt
- Bel inik kalca agrisini
- Omurga gerginligin acik ve onler, - Sirt,omuz | Sirt
basincini i, bel - Sirt, omurga - Sirtve ve boynu adnsini
serbestles boélgesi kalga, saglikl bir karin dizgin agaltlr
tirir, eklemleri prostat lordik egri gerilmesi, bir sekilde | Kal aI:ar
- Kkaslari ve eklem veya diger icinde, omurga hizalar, éneg
Ergonomi guglendiri hareketler alt gévde - Eyer durusuve | - Dik egimli -
n spinal ini egitir, rahatsizlik posturd, stabilitesi durusu ) S?rt ’
hizalanm - Omurga- lari - Uzun ni artirir. sagdlar, Oml.’.IZ ve
- Kan govde cekenler sureli - Omurlar - Kalgalari bovnu
dolagimini dogrultu icin ideal, rahathk arasi diski one eger, hiz);lar
artirir, agisini igin baski korur, - '
acar noktalarin - Alt
1 azaltir. ekstremite
dolagimini
arttirir.
- - Basit, - Basi, - Kogelerde | _ Basit, - Basit, - Basitama . i;?:é
Temizlik Kbse vok belki de bazi Kbse vok Kbse vok cok farkli - Basit, temizleme
€ YOK, zorluklar, zorluklar, $€ Yok, $€ YoK, pargalar zor
Fiyat ($) - 359 - 450 - 295 - 336 - 682 - 336 - 330 - 454
Agiriik 170 K 127 K 1
kapasitesi - g - - g - - 130 Kg - 124 Kg - 127 Kg - 135 Kg
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2.3 Tasarim igin Gorev Beyani

Yukarida bahsedilen ve referans [1] 'de belirtilen yonergelere dayanarak, Projenin
asagidaki gorev bildirgesi olusturulmustur:

Cizelge 2.2. Gorev bildirgesi

Uriin Agiklamasi:

Anatomik Ofis Koltugu

Temel is Hedefleri

20xx yilinin dérdiincu ¢eyredinde pazarda tanitilacak,

% 50 brit marji,

20xx yilinin ilk ceyregine kadar Urlin pazarinda %25'lik pay alinacak,

Birincil pazar

Oteller, restoranlar, konutlar, sirket ofisleri,

ikincil Pazar (piyasa)

Villalar, IUks daireler, toplu konut gelistiricileri,
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3. MUSTERI iIHTIYAGLARININ TANIMLANMASI
a. Genel
Musteri ihtiyaclarini tanimlama streci, tUrtn gelistirme slrecinin ayrilmaz bir pargasidir

[1] ve Konsept hazirlama ve segimi islemleri kiyaslama ve hedef 6zelliklerinin olugturulmasi
ile ilgilidir [2]. MUsteri intiyaclarini tespit etmek, asagidaki safhalara ayrilmig bir stregtir [1];

1) Masterilerden ham verilerin toplanmasi (VOC),

2) Ham verilerin musteri ihtiyacglari agisindan yorumlanmasi,

3) ihtiyaglarin géreceli 6neminin belirlenmesi,

4) Sonug ve slrecin yansitilmasi,

b. Misterilerin belirlenmesi

Musteri ihtiyacglarini belirlemek icgin, proje ekibi, farkli yasam alanlarina ait siradan
insanlardan ham veriler toplanarak ise baslamistir. Ekip, verileri toplamak igin bire bir
gorusme yontemi kullanmistir. Gérusulen toplam musteri sayisi 44 (Erkek 23, Kadin 21)
kisidir. Gortismeler, ... Universitesi'nde yapildi ve odak grubu, ... sinif lisans égrencileri

olmustur. Musterilerin ortalama yasi ...’tir. Mlsteri anketi Cizelge 3.1'de gosterilmektedir.

Cizelge 3.1 Musterinin sesi

Musteri Sesi Oy sayisi

Ergonomik olmal

Dayanikli olmali

Estetik

Terlemenin 6ntne gegcmeli

Temizligi kolay olmali

Kullanimi kolay olmali

Toplam = 44 (Erkek = 23, Kadin = 21) Yas ortalamasi = 25

c. Musteri ihtiyac analizi

Musgterilerin sesini duyduktan sonra, veriler musteri gereksinimlerine (ihtiyaglar)
dondsturtlmustir. Bu iglemleri VOC'dan miusgteri ihtiyaglarina doénisim igin kullanim,
zorunluklar ve olumsuzluklar gibi drin 6zelliklerine gore ihtiyaclarin belirtildigi temel ilkeler
izlemigtir [1]. Cizelge 3.2, musgterinin ihtiyacglarina gbére yorumlanan her musteri sesini

sunmaktadir.
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Cizelge 3.2. Musteri ihtiyaglar

Miisterinin sesi ihtiyaglar

. Oturak kismi insan anatomisine gore
Ergonomik olmal

yapildi.
Dayanikli olmali Politratan képuk kullanildi.
Estetik Cekici gorinus
Temizligi kolay olmali Temizlenmesi kolay malzemeler segildi.
Kullanimi kolay olmali Basit tasarim

Terlemenin 6nune gecicek malzemeler

Terlemenin 6nune gegmeli o
secildi.

d. ihtiyaglarin siralanmasi

Goreli 6nem, 1-5 (en 6nemli 5) veya 1-10 (en oOnemlisi 10) Olcekte mdusterinin
ihtiyaglarina 6znel olarak tahsis edilen bir degerdir. Ekip, musterinin “n” siralamasinda 1'den
5'e kadar bir aralik segerek, en énemli ihtiyaci gésteren 5'i ve en azindan énemli olan ihtiyaci

belirten 1'i belirledi. intiyaglarin géreli énemi Cizelge 3.3'de gésterildi.

Cizelge 3.3. Musteri ihtiyaglarinin goreceli 6nemi

Miisteri Sesi Onem .
derecesi
Oturak kismi insan anatomisine gore yapildi. 5
Politratan kopuk kullanildi. 4
Cekici gorinus 3
Temizlenmesi kolay malzemeler segildi 3
Basit tasarim 3
Terlemenin dnlne gegicek malzemeler secildi. 2

e. Sonuglar ve sireg lizerine yansimalar

Muasteri ihtiyaclarinin belirlenmesindeki son adim, sonuglara ve sirece yansitma
yapmaktir [1]. Musteri ihtiyaclarini belirleme sireci tam bir bilim degildir ve musteri
ihtiyaglarini belirleme ve tanimlama ydntemleri Grine gore degisir ve ekip Uyelerinin dusunce
yaklagimina baglidir. Bu nedenle ekip, verilerdeki tutarsizliklari vurgulamak, mugterilerden
toplanan verileri sorgulamak i¢in bir beyin firtinasi oturumu yapar. Ayrintili gérismelerden

sonra ekip, nihai olarak, Tablo 3.3’te bahsedilen musteri ihtiyaglarinin Bolim 4’te belirtilen bir
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sonraki Urln gelistirme asamasina gecebilecek kadar kapsamli oldugunu kabul etmistir. Ofis
koltugunuzu haftada kag¢ gun kullaniyorsunuz’ sorusuna verilen cevaplarin gogunlugu 6-7
gund %90 oran ile dikkatini gekmigtir. Yine ayni sekilde ‘Ofis koltugunda terleme sorunu ile
karsilagiyor musunuz’ sorusu blylk bir oranla %85 ile karsimiza ¢ikmistir. Mobilya satin
alirken ilk olarak konfora dikkat edilmekte fonksiyonlar ise onu takip etmektedir. Mobilyanin
gorsel tasarimi ve markasi da tuketicilerin alim karari Uzerinde etkili oldugu gorulmektedir.
Marka ve ergonomi gibi kavramalar ise en az tercih edilen 6zellikler arasinda yer almistir.
Ofis koltugu aliminda koltugun sirt desteg@i, bel destedi ve oturma yuksekligi on plana
cikmistir. Ofis koltugu kullanan tuketicilere koltuklarindan memnuniyetleri sorulmus. Bu
koltuklar Gzerinde giinde ortalama ne kadar zaman gecirdikleri sorulmus ve bu sureler belirli
araliklara bolunerek gruplandiriimistir. Kullanicilara sorulan bir bagka soru ile koltuklarinda
Ozellikle sirt ve oturma bolgelerinde herhangi bir rahatsizlik yasayip yasamadiklari
belirlenmeye calisiimistir. Verilen cevaplarda rahatsizlik yasadiklari 6n plana ¢ikmistir. Ofis
koltugunuzda sizce rahat olmayan kisimlari siralayiniz ile ilgili sorulan soruya verilen cevap.

Sirasiyla Bel destegi, sirt destegdi, boyun destegdi siralamasi 6n planda yerini almistir.
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4. KALITE EVi
a. Genel

Sardurdlebilir dranler Gretmek icin tum taraflar arasinda etkili bir iletisim gereklidir ve
insan ihtiyaglari da géz éniine alinmaldir. insan inhtiyaclarini (ergonomi) Griin 6zellikleriyle
eslestirmek icin yapilandiriimig bir stre¢ gereklidir. Bu yapilandiriimis slreci
gergeklegtirmenin bir yolu kaliteli fonksiyon dagitimi (QFD) kullanmaktir [3]. Ayrica, ana
hedeflerden biri, musterinin ihtiyaclarinin ("Musteri Sesi" veya VOC) tasarima dahil edilmesini
saglamaktir [4].

QFD, bir dizi standart matris temel alinarak olusturulmustur. En ¢ok uygulanan, kalite
evidir (HOQ, bir eve benzer). HOQ, bir tasarimin gerekliliklerini, bu gereksinimlerin
karsilanacag araglarla iliskilendirir. Bu sekilde, uriine teknik gereklilikleri uygulamadan énce
onceliklerin tanimlanmasina izin verir. En basit dizeyde, HOQ, tasarim gereksinimleri
(musterinin bakis acisiyla belirtilir) ile Grlin karakteristigi (teknik acidan) arasindaki iligkiyi
tanimlayan bir matristir. iliskinin giicii, siibjektif terimlerle basit bir dlgekte tanimlanmaktadir
(QFD'nin farkh uygulamalarinda degisir). Uygulamada, HOQ matrisi daha ayrintilidir. Matrisin
cekirdegi, daha once tartisildigi gibidir. Bununla birlikte, bazi 6nemli eklemeler vardir;

1. Misteri algilari: Bu kutu, masteri algilamalarini 1-5 odlgekte (5 = olduk¢a olumlu
algilama) gosterir. Grafikte rakiplerin algilari Gst tste bindirilir.

2. Tavan matrisi: Bu, farkh Grin tasarimi &zellikleri arasindaki iligkiyi belirtir. Bunlar
pozitif veya negatif iligkili olabilir.

3. Onem: Bu, musteri gereksinimlerine 1-10 (en énemlisi 10) veya 1-5 (en énemlisi 5)

Olgekte 6znel olarak tahsis edilen bir degerdir.

4. Teknik degerlendirme ve hedef degerler: Bu bdlum, drin &zellikleriyle ilgili teknik
bilgi saglar. Bu bdlim ayrica, urin o&zelliklerine iliskin hedef degerleri, daha da

iyilestirme odakli olarak sunar.

b. Kalite evi

Kalite Evi'ni insa etmenin ilk adimi olarak ekip, tasarim gereksinimleri (musteri bakis
acisiyla belirtilir) ile Grin karakteristigi (teknik) arasindaki iliskiyi kurmak icin musteri
ihtiyaglarinin her biri i¢in bir dizi terim metrigi geligtirilir. Bu metriklere genel olarak musgteri
ihtiyaglarini belirledikten sonra ve konsept olusturulmadan énce kurulan 6n spesifikasyonlar
denir. Uriin icin metrik listesi Cizelge 4.1'de gésterilmistir ve intiyag metrik iligkisi Sekil 4.1'de
gOsterilmigtir

Tablo 4.1'de bahsedilen metriklerin listesi, Kalite Evi igin ihtiyag-metrik iliskisi matrisi

gelistirmek i¢in kullanmimigtir. ANKO tam kalite evi Sekil 4.3'de gosterilmigtir
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Ekip ayrica, her bir ihtiyag ve her teknik karakteristik arasinda bir iliski olup olmadigini
tespit ederek bu iliskinin ne kadar giiclii oldugunu da belirlemistir. iligkileri ifade etmek igin

asagidaki semboller ve sayisal dederler kullaniimistir: Burada;
A Zayfiliski O Guclailiski (® Cok gucluiliski

Her sartnamenin puan agisindan etkisi, sayisal dedgeri ile ilgili ihtiya¢c puani skoru
carpllarak hesaplanmistir. Ekip ayrica, matris gatisini olusturarak spesifikasyonlar arasinda
pozitif veya negatif bir korelasyon olup olmadigini tespit etti. Piyasadaki diger Urtnler
arastirilarak rekabet kusagi isaretlemeleri asagidaki rakip Urlnlerini géz onlne alarak

gerceklestirilmigtir.

Cizelge 4.2. intiyaglar-Metrik iligkiler

Teknik karakteristikler
5 =
. . = — o
Ihtiyaglar-Metrik lligkiler = ey S o
e o | i = :’5 Qo
Sl 8 S el E| 2 E
E| D Z| E| 2| 5| & 7
° 8| 5| 8| 8 & % 55|¢
O|l m| <| T| > -/ Aol Ola|.>
lyi kolay temizlik x | x
Uzun vadeli kullanim X X X
_ | Destek kolu X X
©
o o
S Koltuk genisligi X X
= | Arkaligi yiikseklik X x
Mutlak agirlik
Toplam karakteristik agirlik X X

Sekil 4.1. Kalite evi
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5. KONSEPT OLUSTURMA
5.1. Biiro gesitleri
Sirketlerin bina ve burolari farkl sekillerde organize edilir ve yapilandirilabilir:
a) Kovan: Bu tir birolar, bireysel calismalara oncelik veren ve gergekten sistematik
olan gorevler icin kullanilir. Bireyler arasindaki iletisim 6nemli degildir. Bu duzen idari

burolarda, misteri hizmetlerinde, bankalarda vb. bulunur. (Sekil 5.1.)

Sekil 5.1. Kovan buro

b) Hucre: Bu tir birolarda ¢aligsanlar yiksek konsantrasyonlu ¢alismalar gergeklestirilir.
Bu hucrelerde is fonksiyonu ile ilgili 6zel toplantilarla tamamlanir. Bu tur burolar

yonetici pozisyonlarina yonleliktir (Sekil 5.2.).

Sekil 5.2. Huicre biro

c) Toplantt odasi: Takim c¢alismasi arasindaki iletisim nedeniyle bu alanlarda

hareketlerde belirli bir 6zgurlige sahip olmalari gereken en énemli 6zelliktir.

Sekil 5.3. Toplanti blirosu
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d) Kulip: Ginimuzde sirketin yapisinda yeni bir biro turl gelisiyor ve blytyor. Ekiplerin
fiziki olarak multidisipliner projelerde galistiklari alanda galisma ekibi ile yogunlagsma

arasindaki iletisim gorevleri olusturulmaya calisiimaktadir. Bu buro ayni zamanda

CoCoon olarak da bilinir.

Sekil 5.4. Kullp blrosu

Bir sirket binasinda bulunabilecek her tirli biro tanimak, toplanti salonu ve klip, biro
koltugu fikrinin daha iyi uyabildigi yerlerdir. Dolayisiyla, bu koltuknin islevlerinin, bu alanlarin

gerektirdigi 6zelliklere uymasi gerektigi dusindimelidir.

5.2. Buro koltugu

Bir biro koltugu, genellikle bir kisi tarafindan oturmak ve dayanmak eylemleri igin
ayaklari yardimi ile zemin Uzerinde hareket ettirilen bir ekipmandir (Sekil 5.5.). Koltuk, biro
icinde ve buro galismasi yaparken kullanmak igin 6zel olarak tasarlanmistir. Bu yiuzden bu
belirli ¢cevreye uyarlanmalidir. Bu amaca ulasmak igin ayarlanabilir kolcak, oturak ve sirt

elemanlarina sahiptir. Ayrica, hareket etmek igin bazilarinin tekerlekleri vardir.

Sekil 5.5. Buro koltugu
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Cizelge 5.1. Buro koltugu iglevleri

Cesitler Ana islev fonll<ksli?/(c:)"nlar ('j-lz-zllfirlllllt(ar Kullanici Cevre Bilesenler
- Ofis, -Oturma -Ergonomi, - Ayarlanabilir, -Direktor, -Ofis - Oturma yeri,
- Misafir, yardimcisi, -YUksekligi  -Déner, - Teknik - Acik ofis - Koltuk derinlik
ayarlanabilir -Geriye e§im, uzman, -Konferans kontrol
kol, - Koltuk -idari, odasi, mekanizmasi,
-Dinlenme, yuksekligi, -Musteri -Koltuk derinligi
- Ylkseklik - Koltuk servisi, kontrol
ayarlanabilir  derinligi, - Misafir, mekanizmasi,
koltuk, - Arka derinlik, -Gazh
-Sirt -Arka kaldirma,
yuksekligi yuksekligi, - Tekerlekler
ayarlanabili, -Kol dayanak -Sirt,
-Arka agl yuksekligi, - Ayarlanabilir
kontrold, -Katlanan kolgakli /
-Diger ekipman, - Ayarlanabilir
mobilyalarla kol dayanagi
uyum,
- Temizlik,

5.2.1.Koltuk gesitleri (her birinin gereksinimleri)

Blro koltugu; ginlik bdro iglerinde tim c¢aliganlar tarafindan kullanir. Bu tir koltuklar

kullanicinin kendine 6zgu gereksinimleri dogrultusunda siniflandirilabilir. Birgok biro koltugu

vardir. Bunlar;

a) Direktér: calisma ve analiz gérevleri yani sira 6zel toplantilar ve daha az bilgisayar

kullanimini ile iligkili faaliyetler olarak tanimlanir. Yani bu gérevler fiziksel ¢calismalar

yerine zihinsel olarak yerine getirilir.

Sekil 5.6. Direktér biro koltugu

b) Teknik uzman: Calisma ve analiz gorevlerinin yani sira belirli dizeyde 6zerklik ve

entelektlellik iceren bir gorevdir. Bu pozisyonda bilgisayar yerine iletisim ve iletisim

faaliyetleri ¢ok 6nemlidir. Sonug olarak, bu koltuklerin daha fazla ergonomik ylke

ihtiyaci vardir ve bunlar istenen hareket ve durus degisikliklerine yardimci olmalidir.

29



Sekil 5.7. Teknik uzman buro koltugu

c) Idari: cok fazla hareketli aktiviteye sahip degiller ve dzel prosediirlerle ugrasirlar.

Bunlar, teknik uzmanlar kadar 6zerklige ihtiyac duymaz ve c¢ok fazla bilgisayar
kullanmazlar.

Sekil 5.8. idari biiro koltugu

d) Musteri servisi: Bu pozisyon musteri ile yiz yuze iletisim kurmayi, bilgi girmeyi ve
almayi, telefona vb. cevap vermeyi gerektirir.

Sekil 5.9. Musteri Hizmetleri 'biro koltugu
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Cizelge 5.2. Farkh biro koltugu tipleri igin gorevler ve 6zellikler.

Gorev Gorev ozellikleri Koltuk gereksinimleri

- Yiksek ozerklik,
- Yiksek iletisim ve iligki seviyesi,
Direktor - Bilgisayarin daha az kullanimi
daha ¢ok kagit belgeler,
- Zihinsel yonler fiziksel yonlerden

- Sembolik kurumsal imaj,
- Yiksek arka koltuklar, ergonomi
yéniinden vazgecilemez,

daha onemli,
- Hareketli ve durus degisikliklerine
- Entelektlel Ucrete sahip yaratici yardimal, .
Srev - Kullaniciya uyarlanan ayarlanabilir
9 ' parcalar,

Teknik Uzman . Cok fazla iletisim istegi yok,
- Yogun bilgisayar ¢alismasi,
- Postirel gorev pozisyonu,

- Yiksek-orta sirtlik,
- Genisg ve yuksek ayarlanabilir kol
destegi,
- Bilgisayar kullanimi ile uyumlu,
- Mekanik gorev, fazla ézerklik,
idari - Cok yonli: birgok farkl aktivite,
- Postiral yik ara seviyede ve
fonksiyonel ihtiyaclar,

- Musterilerle ilgilenen bircok farkli s
Musteri servisi gér$ev, 9 ¢ - Durus hareketliligi,

- Yiiksek fiziksel yiik, - Masa yuksekligine dikkat,

- Hareket ve durus degisikliklerine
yardimcl,
- Cok yonla,

e) Misafir koltugu: Bu tdr koltuklar, biro ve toplantilarda misafirler igin kullanilir.

Sekil 5.10. Misafir buro koltugu

Bu koltuk, sadece kisa sureler icin kullanilir. Ancak glnimuizde misafir koltuklar
gittikce daha fazla tamamlanmakta, neredeyse buro koltugu olarak kullanilabilecek

ozelliklerle donatilmaktadir. Bu koltuklar, biro kullaniminda ayni estetik ¢izgiyi takip etmelidir.

5.2.2.Koltuk fonksiyonlari
- Anaiglev: oturma eylemini desteklemek,
- Diger fonksiyonlar; Ergonomi,
- YUkseklik ayarlanabilir kol; dinlenme igin,
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- Yukseklik ayarlanabilir koltuk,

- YUkseklik ayarlanabilir sirt,

- Arka agli kontrolQ,

- Temizlik 6zellikleri,

Cizelge 5.3. Buro koltugu fonksiyonlari

Bilesen Fonksiyonlari Ba§kal_ar!yla Kullanici ile Aktiflesme Malzeme
etkilesimi
- Ana kisimlar;
Kullanion tiar g1 ol - Teki,
Oturak uyarlar, dayana}g| ve ustlnde oturur, pl_gs_t}k ve
- Estetik mekanizmayi kopuk
' tutar,
Koltuk - Koltugu tutar,
kontrol - Yitkseklik ayar, gaz asansori - Yiksekligi - Basmak veya - Metal
mekanizmas| ve ayaklari yuvarlamak,
tutar,
Oturak ) I}<<| (;Irt#Ikvzrka - Oturdugunuzda
- Koltugu kaldirir, - Etkilesim yok, aktif olan - Metal
kaldirma ayaklara X
- mekanizma,
bagli,
- Sandalyeye
Tekerlekler ~ Kullanict - Ayaklara - Etkilesim yok, ~ bastiginizda - Plastik
hareketliligi, bagli,
hareket eder,
- Koltuk ve - Gaz - Metal ve
Ayaklar kullanici agirhgi, asansoru ve Plastik
- Estetik, tekerlekler,
- Avarlanabilirlik - Koltuk - Kullanicli, ona - Tekstil ve
Sirt ) EZtetik ' tarafindan plastik ve
' tutulur, kopuk
Kolgak ve kol - Kol tutucu, - Koltuk - Kullanicilar - Plastik veya
g . tarafindan kollarini dayar,
dayanagi - Estetik, metal
tutulur,
Oturan insan vicut anatomisinin boyutlart: T .?_r?.
8. Oturma yiiksekligi, i
v s B
9. GOz yuksekligi, s — 30
10. Omuz yiiksekligi, "1' | "_,_H_ﬁ
0 I ) r T T _F.
11. Dirsek yuksekligi, Bg | TR
L] " - g -
12. Uyluk yiiksekligi, 4 il 1
i 1516

15. Diz boyu,
16. Poplitea'nin yuksekligi,
20. Gogus boyu,

Sekil 5.11. Viicut dlgtleri. 1. Taraf.
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T
b
i/ -h,.'-._‘l%
13. Sacro-rotula mesafesi _.{ . ‘.-l. 20
14. Poplitea uzunlugu N s
20. Chest genisligi 0o
genislig | Y12
21. Karin genigligi I ——;1
L 14 |
I'._I |
|I'-I-.\-'H_

Sekil 5.12. Vicut dlgileri. 2. taraf.

'r I 2!
17. Omuz genigligi F=
. B Tg—1n
18. Omuz genisligi _l T
19. Kalga genisligi VAN

27. Kafa genisligi W

Sekil 5.13. Vicut dlglleri. Geri
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Cizelge 5.4. Vicut dlculeri gizelgesi

Erkek Kadin
Persentil Persentil
Ebatlar 5 50 95 5 50 95
Yiikseklik 850 910 970 810 860 910
Go6z yluksekligi 735 795 855 700 750 800
Omuz yiksekligi 570 620 670 535 580 625
Dirsek ylksekligi 190 240 290 185 230 275
Uyluk genisligi 150 180 210 135 165 195
Sacro-rotula mesafesi 550 595 640 520 565 610
Poplitea mesafesi 435 480 525 415 460 505
Diz yuksekligi 485 530 575 455 495 435
Poplitea yiksekligi 385 425 465 350 390 430
Bideltoidea genigligi 425 470 515 380 425 470
Biacromal genislik 360 395 430 325 355 385
Kalca genisligi 360 370 410 330 380 430
Pektoral agirlik 210 245 280 205 250 295
Abdominal genislik 220 270 320 205 255 305
Omuz-dirsek mesafesi 325 360 395 300 330 360
Dirsek parmak mesafesi 435 470 505 395 425 455
Maxium kol uzanmasi 710 770 830 650 705 760
Omuz bogumu mesafesi 600 655 710 550 600 650

5.2.3. Ergonomi

Buro alaninin tasarim ve planinda dikkate alinmasi gereken antropometrik
faktorler. Misafir koltugu alani 76,2-106,7 cm arasinda degismektedir. Bunu hesaplamak igin
tasarimci, en buyuk kullanicilarin kalga diz mesafesi ve ayak basparmagi-diz mesafesi
kullanacagi disunulecektir.

Calisma alani, isi yuritmek igin ihtiyag duyulan belgelere, ekipmana ve aksesuarlara ev
sahipligi yapacak kadar genis olmalidir. Resimde gdsterildigi gibi, calisma alani boyutu 76

cm'nin Uzerinde ve bilgisayar ihtiyaclari ile sinirli olacaktir.
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Sekil 5.14. Bir buroda élcileri 1.
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Sekil 5.15. Misafirlerle ilgili bir biroda ¢alisan boyutlar.
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Cizelge 5.5. Buro elemanlari boyutlari

Eleman cm

A 228,6-320
B 76,2-91,4
C 76,2-121,9
D 15,2-30,5
E 152,4-182,9
F 76,2-106,9
G 36,6-45,7
H 40,6-50,8

[ 45,7-55,9
J 45,7-61

K 15,2-61

L 152,4-213,4
M 61-76,2

N 73,7-76,2
®) 38,1-45,7

Eger masa Uzerinde caligiyorsa, on panelin 6n kismindan daha ileride oldugu icin
masanin kenarinda kalan alan sayesinde bu ekstra alan azaltilabilir. Bu boyutlar, koltugun
tirdne bagli olarak degisebilir. Asagidaki resimler, kadin ve erkeklerin birolarinde yardimci
mobilyalarin yaninda oturduklari ana antropometrik degerlendirmeleri gostermektedir. Koltuk
yuksekligi gergekten ¢ok dnemlidir ve her etkinlik faaliyeti ile ilgilidir. Calisma ylzeyinin artan
yuksekligi, tasarimcinin uyluk alanlarini dikkate almasini gerektirir. Bu tlr ¢alismalara igin

uygun mobilyalar, boyutlarini antropometrik kullanici istekleriyle birlegtirir.

E v
b

Sekil 5.16. Yardimci mobilyalarin etrafinda galisan bir biroda galisan erkekler.
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Sekil 5.17. Yardimci mobilyalarin etrafinda bir biroda galisan kadinlar.

Asagidaki resimde yer alan calisma alani ve koltuk, hangi cinsiyetten olursa olsun,

180%den fazla zorluk gekmeden ve sirtindaki evrak gcekmecesine erigsen kullanicidan olusur.

A
COOoODoDOODO :':)QClc)n(“lﬂl"'ir‘"""ﬂ"\l‘"""’l'!ﬁﬂcvC)Ds:lrnv)
Ao oo SO OOOOOUOuLULLe oD D
Z0O0A tranajo Zona comb. trab. /asiento
E F
«anua%un AL OOO OO
Zona Zona trabajo
asento de giro

Sekil 5.18. Arka doldurulmus kabin ile galisma modulu

Asgari bosluk yeterli degilse vicut rahatsiz edici duruslar almak zorundadir. Toplam
minimum boyut 238.8 cm'dir. Koltugu cevirmek ve dosyalara ulagsmak yaninda, koltuk
arkasinda bir alan bulunmalidir. Buna dolasim alani denir. Bu alanin sinirlari, diger
calisanlara gegisi engellememek, hareketler ve koltuk kendi saha kullanimi analiz edilerek
tanimlanir. Serbest gegisi garanti eden minimum alan, en blylk kullanicinin maksimum

genisglik vicut o6lglsu ile aynidir. Sadece bir kisi igin minimun gecis boyutu 76.2 cm'nin
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Uzerinde olmalidir. Gegis ve oturma alanlari, en buylk kullanicinin maksimum vicut
genigligine ve kalca-ayakucu mesafesine uymalidir. Asagidaki resimde misafir oturma
alaninin 61-76.1 cm’dir. Tasarimci, dizden masa kenarina 15.5-30 cm arasinda daha fazla
alan verirse, toplam boyut 76.2-106.7 cm olur. Bu, misafirin, geldiginde koltuk arkasina
gecemeyecegini gosterir. Bunun yerine, konuklar yanlarda hareket etmelidir. Tablodaki
projelendirme alaninin eksikliginin, 6zel konusmalari etkileyen konuk ve masa arasinda garip

bir durum yarattigini da goérebiliyoruz. Dolasim alani boyutlari 91.4 cm'dir.

i
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Sekil 5.19. Calisan, misafir ve mobilya arasindaki boyutlar

5.3.  Uriin yapisi
Bir blro oturma elemani birgok pargcadan olusur. Bunlar; oturak, ayak, sirt, ayar ve
kaldirma mekanizmalari ile kol dayanagidir.

a) Oturak: Kullanicinin oturdugu bélumdur, kullaniciya mumkin oldugunca fazla konfor
saglamak icin kopukle doldurulur ve bir tekstil malzemesi ile kaplanir. Kullaniciyla
fazla temas sagladigindan bu kisim i¢in ergonomi dikkate alinmalidir.

b) Ayak: Geleneksel koltuk ayaklari, kullanicinin kolay hareket etmesini saglamak igin
genellikle bes tekerlege sahiptir. Kullanim sirasinda harekete ihtiya¢c duyulmaz.
Ancak, bir yerden digerine hareket icin tekerlekler kullanilir. Bu nedenle, koltugun

tasarimina bagli olarak tekerlekler var veya yoktur.
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c) Sirt: Bu durum bir Ustteki durum ile aynidir. Koltuk’un sirt kismi vardir veya tasarima
bagl degildir. Geriye doénme durumunda, ergonomik ve kullaniciya goére
uyarlanmalidir. Ancak pek ¢ok ayarlama pozisyonu olmamalidir.

d) Ayar ve kaldirma mekanizmalari: Koltuk vylksekligi ve sirt destegi ayar
mekanizmalari istege baglhdir.

e) Kol-Dayanak: Bu bilesen, sirtlikta oldugu gibi vazgecilmez degildir, ancak koltuk
tasariminda yer almasi durumunda, ergonomik olmaldir.

Ayrica;

- Tum koltuk bilesenleri estetik tutarliliga sahip olmaldir.
- Koltuk estetigi, blro estetigine gore yapiimaldir.
- Uriin kullanici tarafindan bir koltuk gibi anlasilimalidir. Kullanicilar; ne oldugunu,

ne i¢in kullanildigini ve nasil kullanilacagini hemen anlamahdir.

5.3.1.Kullanim analizi

Kullanim analizi yapilirken bu urin ile ilgili bilimsel literatlr arastiriimis ve piyasadaki
ornek drunler incelenmistir.

Bu konuda yapilan ilk ¢alismalar gézlem Uzerinedir. Yukarida bahsedilen bilimsel
gerceklerle ilgili pozisyonun at strlctsundn binis pozisyonu oldugu goriimustir (Sekil 5.20.).
Bir at’a binen binici kalgalari asadi dogru edim yaptidi icin bir lomber lordoz korur. Gerek at'a
binme gerekse 6ne dogru egilen bir koltuk oturagi Uzerinde oturma pozisyonu nétr dinlenme
pozisyonu (Sekil 1b)ile ayni oturus postiridir Her iki durum “Dengeli Oturma” igin

mukemmel bir konum oldugu anlamina gelebilir (Sekil 5.20.).

Sekil 5.20. At binig pozisyonu ve koltuk Uzerindeki simulasyonu

ileriye dogru egik bir koltuk etkisini daha fazla degerlendirmek igin fleksiyon, ileri

egilme, sirtin durumunu belgelemek igin bir galisma yapilmigtir. Bu ¢alismada vicudun gesitli

39



bolge fleksiyonlarindaki degisiklikler gézlenmesinde; diz, kalga, 4. lomber disk ve omuz
eklemlerinin anatomik noktalar oldugu belirlenmigtir.

Calismada kullanici, koltuk ve galisma ylzeyi icin sabit bir yikseklige oturtulmustur,
ancak ayaklar farkli ¢galisma yiksekliklerini simule etmek igin U¢ farkl pozisyonda kademeli
olarak yerlestirilmistir (Sekil 5.21), Koltuk ve galisma ylzeyi egilmistir. ilk durumda kullanici
geleneksel dik bir agcida konumlandiriimistir (Sekil a) bu sirada sandalye oturagi ve ¢alisma
yuzeyi kademeli olarak egilmistir (Sekil b) ve ayaklarin pozisyonu, sandalye ve calisma
yuzeyi yuksekligine simule etmek icin indirilmistir (Sekil c). Her 3 pozisyonun fleksiyondaki
degisiklikler 10 guin boyunca 50 fotograf gekilerek kaydedilmigtir.

Sekil 5.21. farkli oturma pozisyonlari

Bulgular; kullanicinin lomber bdlgesindeki lordozu koruyan fleksiyonun ileriye dogru
bikulmesinin, kalga eklemi ve sirtta blyuk Olcide azaldigini gostermistir. Daha yuksek
oturak ve calisma yuzeyini simule eden son konum ($ekil c), en uzun sdre oturma
gerceklesmis ve bu pozisyonda kaslarin rahatladigi ve vicudun “Dengeli Oturma” igin
mukemmel bir durus gosterdigi belirlenmistir.

Bir ofis koltugu icin oturak egimi; pelvisi dne dogru egen bir durus sekli ve daha ylksek
calisma yuzeyleri ile sirt agrisini ortadan kaldirarak kronik sirt agrisini 6nleyebilecek degerli
bir alternatiftir. Bu yarim ayakta pozisyonu ile disk basinci ¢ok disik olur (Lelong 1986).
Dolayisi ile blro koltuklari, karsit kaslarin dengelenmis oldugu dogal dinlenme pozisyonuna
uyum saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Bu konuda yakin zamanlarda gercgeklestirilen bir
calismada Tasarimci Peter Opsvik denge koltugunu sirtsiz olarak tasarlamis ve sirt-uyluk
acisini artirarak, kas calismalarini 6n ve arka ile Ust ve alt kaslar arasinda esit olarak

dagitiimasini saglamistir (Sekil 5.22.).
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lumbar region
of the spine

Sekil 5.22. Yeni Urunler

Bu udrin 1970'lerde populer oldu. Sirtlari yoktur ve koltuklari biraz asagiya dogru
kivrilarak bakiciyi diz ¢dkmuis bir pozisyonda tutar. Bu fikir, bu sandalyenin, dizleri ve legen
kemigi arasinda esit bir sekilde dagitarak, kalcalari hafifce éne dogru kaydirarak ve boynu,
omuzlari ve sirtini hizalayarak, daha iyi bir durusu tesvik etmesidir. Taraftarlar ileriye dénuk
bir koltugun omurgaya daha dogal bir egriyi destekledigini gdzlemler. Ayrica diz ¢bkme
pozisyonunun spinal kompresyonunu azalttiyina ve vucut boyunca kan akigini arttirdigina
inanilimaktadir. Weiniger'in fikri? Bu sandalyenin ardindaki biyomekanik dusincenin ¢ok
zekice oldugunu, ancak bu tdr bir sandalyenin 06zellikle agsiri kilolu olanlarda dizleri
zorlayabilecegini acgikladi. Ve sandalye pozisyonlari degistirmenize izin vermedigi igin Dr.
Weiniger, uzun saatler boyunca masalarinda oturan insanlar igin iyi bir secenek
olmayabilecegini sdyledi.

Bu galismada belirlenen en belirgin 6zellik insan belinin mekanik bir mentese olmadigi
ve bukulme eyleminin anatomik olarak zararli olmasinin dikkate alinmasidir. Egilme
gerektiren gorevler igin, mekanik avantaj konumu kullaniimalidir. Bu konum, omurganin tek
birim olmasini destekleyerek S egrisini korur. Dizler, ayak bilekleri ve kalga eklemleri
esnetilir. Ayrica, geleneksel olarak bir oturagin onune ileri egimli bir kama kopuk kullanarak
sirt agril tendonlari ve kas gerginligini de azaltabilirsiniz

Calismada onerilen oturak yuksekligi, kullanici boyunun 1/3'0 ve masa yuksekliginin
Y2'si kadardir. Sirt agrisi olan kullanicilar bu Urnl ¢ok rahat bulabilir, ancak ilk haftalarda sirt

kaslarinin alismasi i¢in glinde sadece 5-10 dakika bu sekilde oturulabilir.
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5.3.1.1. Pratik kullanim
- Oturak kismi uygun pozisyonda olmasi igin oturak ytzeyi gelistiriimelidir,
- Oturak kullanicinin tim vicudunu duzgun bir sekilde yerlestirmesini saglayan forma
sahip olmalidir,
- Mdmkun oldugunca az yer kaplayan ve az rahatsizlik veren kompakt yapili olmaldir,
- Gulvenlik sistemi serbestce hareket ettiriimemelidir,
- Tutamaklara ulasmak ve kullanmak kolay olmalidir,

- Bir yerden digerine kolayca taginmalidir,

5.3.1.2. Kullanim iglem dizisi,

- Koltugu almak

- Bdroya getirmek

- Ustlne oturmak

- Bazi ayarlar yapmak

- Uzerinde oturmaya devam etmek

- Kalkmak

- Temizlemek

- Bekleme siresi

- Onarim

- Iskarta

Sonuclar
Bu kullanim dizisinin ilk adimi bir koltuk satin almaktir, onu kullanacak, temizleyecek

veya bakim yapacak Sekilde kullanilir. Bu, alicinin muhtemelen kullanicinin tercihleri ve
begenilerinin dikkate almayacagi anlamina gelir. Ayrica, kullanici muhtemelen koltugun
kullanim kilavuzunu okumayacagi icin bu ayarlama noktasini da etkiler, kullanici istedigi
hareketi elde edene kadar kollari nasil kullanacagini deneyecektir. Calisanlar is yerlerini is
yapmak, iginde dolasmak, toplantilar igin kullanirlar, bdylece kullanim sekli; oturmak,
oturmaya devam etmek ve gunlik kullanimda bu eylemlerin bir ve birka¢ kez tekrarlanan
donguleri vardir. Bekleme siresi boyunca koltuk burodaki yerinde, masanin yaninda veya

altinda kalmasi, yardimci buro koltuklari baska bir yerde depolanir.

5.3.1.3. Kullanim déngiisii senaryosu

Bir blro koltugunun kullanim sirasi; satin almak ve kullanim alanina tasimak igin
mobilya magazasina gitme eylemi ile baslar. Daha sonra kullaniimayi beklemek tzere uygun
bir yerde saklanir. Koltuga ihtiya¢c duyuldugunda, depolanan yerden tasinir, Ust ya da alt kata

cikilir, kapilardan, basamaklardan gegcilir. Bu durumlar tasarim sireci sirasinda hesaba

42



katilir. Koltugun tasinmasindan sonra, kullanici Uzerine oturur, bazi pargalari kendi
anatomisine uyarlamak igin ayarlar. Kullanici kullanim esnasinda hareket ettirebilir. Kullanim
bittiginde koltuk bir sonraki kullanima kadar kalacagi yere geri alinir. Ayrica drinun temizlik

ve onarimi kolay ve basit olmalidir.

5.3.1.4. insan-makine arayiizii
insan makine araylizii, insanlarin ve teknolojinin etkilesim sekliyle ilgili faktorleri
tanimlamak i¢cin kullanilan terimdir. Burada, insan faktorleri ve ilgili calismalarin
karmasikliklari, degigkenleri ve dngorilemeyen dogasi on plana ¢ikar ve problemi daha iyi
tanimlamamiza yardimci olur. Bu araylz, siUrekli olarak meydana gelen tehlikeli problemleri
ongoren ve yeterince dnleyen modelleri gelistirir. Bu ¢alismadaki araylz;
- Hemen bir koltuk olarak anlagiimali ve her kismi agik ve net olmalidir,
- Kollarin veya sirthdin tutulmasi ve suriklenmesi kolay olmalidir,
- Bilesenlerin kullanimi kolayca taninabilir olmahdir,
- Dusuk agirlikh ve tasimasi kolay olmali ve bu sorun bir tutacak veya koltugun kendi
sekliyle ¢ozulebilir,
- Genisg bir kullanici kitlesine uyarlanabilmesi icin farkl yikseklik olasiliklari g6z 6nline
alinmaldir,
- Farkh malzemelerden yapilmis parcalara sahip olabilir ve her parga taninmak igin
farkli renklerde yapiimalidir,

- Kullanicinin tm bedenini uygun bir konumda tutan bir koltuk hedeflenmisgtir,

5.3.1.5. Fiziksel konfor

Koltuk hareket ettirilirken yaralanma tehlikesi vardir. Bu ylzden tekerlekler yardimi ile
kolay hareket edebilecek ya da kolay tasinacak kadar hafif olmalidir. Ayrica, tagima
sirasinda kullanici dik durmali ve asiri derecede bikilmemelidir. Kulllanirken, omurgaya
gerekli durusu saglamali, aktif bir pozisyonda olmali ve ileriye dogru hareket etmemelidir.

Ayrica, kullanicinin omuzu diz ve kolayca hareket edebilmelidir.

5.3.1.6. Antropometrikler

Kullanicinin kurumsal boyutu;

Koltugu kullanicinin vicuduna uyarlamaya yardimci olmak i¢in farkli calismalar
yapiimigtir. Tespitlere gore kullanici, 18 ila 65 yas araliginda erkek veya kadin olabilir ve 10
dakika’dan 6 saat’e veya gun boyu oturabilir. Bu veriler erkeklerin ve kadinlarin farkh vicut

boyutlarini gosteren ergonomik tablo verileri ile eglestirilmistir.
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Cizelge 5.6. Erkek ve kadin i¢in antropometrik élgller

Erkek Kadin
Persentil Persentil
Ebatlar 5 50 95 5 50 95
Y Ukseklik 850 910 970 810 860 910
GOz yiksekligi 735 795 855 700 750 800
Omuz yuksekligi 570 620 670 535 580 625
Dirsek yuksekligi 190 240 290 185 230 275
Uyluk genisligi 150 180 210 135 165 195
Sacro-rotula mesafesi 550 595 640 520 565 610
Poplitea mesafesi 435 480 525 415 460 505
Diz yUksekligi 485 530 575 455 495 435
Poplitea yiksekligi 385 425 465 350 390 430
Bideltoidea genigligi 425 470 515 380 425 470
Biacromal genislik 360 395 430 325 355 385
Kalga genisligi 360 370 410 330 380 430
Pektoral agdirlik 210 245 280 205 250 295
Abdominal genislik 220 270 320 205 255 305
Omuz-dirsek mesafesi 325 360 395 300 330 360
Dirsek parmak mesafesi 435 470 505 395 425 455
Maxium kol uzanmasi 710 770 830 650 705 760
Omuz bogumu mesafesi 600 655 710 550 600 650

5.3.2.Konfor, algi ve bilgi sureci.

5.3.2.1. Gorsel algi

Calisan ruhsal durumu ve godrsel yorgunluguna neden olarak galisma kapasitesini

etkilemesi nedeniyle blrolarda hem renk hem de yansima faktérti 6nemlidir. Bu nedenle, bu

koltuk igin uygun renkler 60 ila 10 yansima faktoru arasinda olabilir.

Cizelge 5.7. Renklerin yansima faktorleri

Renk Yansitma faktori (%)
Beyaz 100
Fildisi, limon sarisi 80 -85
Parlak sari, agik koyu sari, acik yesil, soluk pembe, krem 60 — 65
Yesil, acik gri, turuncu, mavi-gri. 50 -55
Kirmizi, yesil, zeytin yesili 20-25
Koyu mavi, mor, gri 10-15
Siyah 0
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5.3.2.2. Psikolojik konfor
insan psikolojinin babasi Maslow'a gére, insanlar daha yiiksek insan iligkilerine, benlik

saygisina ve kendi kendini gerceklestirmelerine dogru ilerlemesini saglamak igin yerine
getiriimesi gereken temel ihtiyaglar hiyerarsisi vardir. Bu piramidin tabaninda hava, su,
yiyecek, uyku, saglik ve seks ihtiyacidir. Bu gecim sartlarinin hemen Ustinde guvenlik ve
guvenliklik ya da fiziksel ve psikolojik rahatlik bulunur. Bu tanima gore;

- Koltuk bigimi ve rengi, buro ile nasil bir iletisim kurdugunu ifade etmelidir (Modern,

iglevsel ve konfor mesaji iletmelidir),
- Koltuk bigimi galisanlara uygun olmalidir (Agresif sekilli olmamalidir),
- Koltuk estetigi burodaki diger mobilyalarla uyum iginde olmalidir,

- Yuksekligi ayarlamak igcin bazi ayarlar varsa, kolay anlasilir olmalidir.

5.3.2.3. Uriin iletigimi

Bir ardn, kullanicilara tanitim temasini getiren, Griin hakkinda algilamalar yapmalarina,
sonugta, Ureticiler icin niceliksel ve niteliksel satiglara olanak taniyan, bir Gran iletigimi
sayesinde pazarlanabilir.

Bir Urinun estetigi ile her tarlG ortama uyum saglamalidir; baro alani, 6zel buro, toplanti
salonlari, konvansiyonel burolar, modern burolar, eski burolar vb. Koltuk kullanici sirket veya
blronun ortak imajini iletmelidir. Dahasi, yeni bir Grin konsepti oldugu icin modern, islevsel

ve rahatlik da iletmelidir.

5.3.3.U0riin Kalitesi ve Giivenilirlik
5.3.3.1. Uriin kalite seviyesi

Bu calismada tasarlanan ve Uretilen Urln bir ylksek segmente ait degildir. Clnki blro
islerinde sadelik icinde her tarll islevsellik, pratiklik ve uygun fiyat éncelik kazanir. Ancak, bu
distk kalite anlamina gelmez, genellikle herkes orta derece kaliteli bir koltuk edinmeye

calisir. Aycica, kullanici gevreleri ile malzeme (zerine anlagsma da yapilabilir.

5.3.3.2. Giivenilirlik

Uriin bazi giivenlik iglevierine sahip olmalidir. Uriin yanlighkla hareket ettirilmesinden
kaciniimalidir; Kullanici istemedig taktirde koltuk hareket edememelidir. Ayrica, stabilite
onemlidir. Kullanici ug tarafta oturmasi durumunda ters gevrilmemelidir. Farkli pargalar ve
bilesenler arasindaki bosluklar bir parmagi sikistiramayacak kadar kugik ve bir parmagi

icine alabilecek ve disari ¢ikarabilecek kadar buyuk olmalidir.
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5.3.3.3. Giivenlik ve koruma
Uriin tasariminda asagidaki giivenlik ve koruma ilkeleri goz éniinde tutulmustur.

- Bu tdr bir drtnle iligkili en énemli risk, carpilinca hareket edebilmesidir. Dolayisiyla,
tekerlekleri varsa, serbestce hareket etmesini dnlemek icin bir glvenlik sistemine de
sahip olmalidir,

- Kullanicilara zarar vermemesi i¢in kése ve cikintili kisimlardan kaginiimahdir,

- Kenarlari carpmalara karsi yuvarlak sekilde yapiimahdir,

- Deliklerden mumkin oldugunca kaginiimalidir. Eger varsa, parmak sigmayacak kadar
klc¢lk veya parmak girince kolayca ¢ikarilabilecek kadar buytk olmalidir,

- Oilgiileri, olasi omurga agrisini énlemek igin viicut kullanicisina uygun olmalidir,

- Malzemesi kaygan olmamalidir,

- Kenarlarinda bir agirhik oldugunda ters yuz olmamasi igin yeterli bir dengeye sahip

olmalidir.

5.3.3.4. Hijyen ve saghk

Kotu oturma pozisyonlari veya yanlis tasarima bagl olarak belirli tlr yaralanmalar s6z
konusu olabilir. Bazilari;

a) Cifosis: Bu rahatsizlik, omurganin kavisli hale gelmesini saglar ve bazi omurga
parcalari iceride hareket etme yetenegini tamamen yitirir. Semptomlari sirt agrisi,
yorgunluk, egri beden ve nefes darligidir.

b) Skolyoz: Bu yanal ya da uzunlamasina bir Sekilde omurga edriligidir. Semptomlari
ayni duzeyde olmayan omuzlar, belirgin kaburga, egilme zorlugu ve kronik sirt agrisi
yanal kalga yukselmesidir.

¢) Boyun agrisi: boyun postirlerine baglh sikismis, bukilmis veya gerilmigtir.

d) Omuz ve Ust sirt agrisi: Bel kaslarinda zorlama ile gelisir. Kol dayanaksiz koltuklar
(uzun sire kullandiklarinda) veya ¢ok yiksek seviyedeki masa nedeniyle olusur.

Bu saglik problemlerin ¢ézimua postural hareketlilik, farkli kullanicilara uyum saglama
ve farkl etkinliklere uyum saglama gibi kavramlari tanitmaktan geger. Ulkemizde biro
mobilyalari igin bazi zorunlu diizenlemeler vardir. Bunlar;

- TS EN 527-1-2 (Buro Mobilyasi-Calisma Masalari ve Siralari),

- TS 5337-1-2-3 EN 1335-1-2-3 (Buro Calisma Sandalyesi),

- TS EN 13761 (Blro Mobilyasi-Ziyaretci Sandalyeleri),

- TS EN 14073-2 (Buro Mobilyasi-Muhafaza Mobilyasi)
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5.3.4.Kullanim yeri

Uriin kullanim yeri, hem toplanti salonlari hem de kisisel biirolar olabilir. Kullanici kitlesi
urindn buroda kullanilan diger Grunlerle etkilesime girecegini gosterir. Bu urlnler; masa,
bilgisayar, i1siklar, klavyeler ve etraftaki tim alanlardir. Bu nedenle, bir koltuk tasarlamak igin
tim bu UrGnler ve 6nlemleri dikkate alinmalidir.

Bir blroda birden fazla kisi calisir, bu da ayni alanda iki veya daha fazla kisinin
etkilesimde bulunacagi anlamina gelir. Bazi burolarda, ¢alisanlar kalkmak, oturup sik sik
dolagmak zorundadir. Buroda bilgisayarlar ve diger elektrikli cihazlar kullanildigindan bazen

kablolar yerde olabilir.

5.3.5.0riin iletigimi
5.3.5.1. iglev iletigimi ve iiriin tanimlama

Uriin, yapisi ile oturak, ayaklar ve sirt arasinda birlik ve butiinlik olmaldir. Béylece
herhangi bir kullanici onu hemen bir koltuk olarak tanimlayabilmelidir. Her bilesen;
digerlerinden farkh islevleri tanimlayan sekil, renk, malzeme ve dokuya sahip olmalidir.
Koltugun bir sekli vardir. Bu sekilden bir yerden baska bir yere tasimak icin onu nasil
tutacaginiz ve surukleyebilecediniz kolayca anlasiimalidir. Montaj; mumkun oldudu kadar az

hareketle kolay; anlasilir, acik ve sezgisel olmalidir.

5.3.6.Bakim ve yedek parca.

Bu tur bir Gran bir elektrikli cihaz olmadigi i¢cin bakimi ¢ok kolaydir. En énemli bakim
islemi temiz tutmaktir, bu nedenle haftada bir kez islak bez ile temizlenmelidir. Ayrica
ayarlanabilir mekanizma ¢alismaya uygun olmalidir, bu ylizden yilda bir kez kontrol edilmeli
veya kullanici bir seylerde yanlis bir sey fark ettiginde tamir ettirmelidir. Tekerleklerle ilgili bir
problem varsa, kolayca degistirebilir veya sadece bazi tirnaklari kolayca ayarlanabilir
olmahdir. Eger koltukta bir sorun varsa onu ¢dzmek zordur, ¢lnkd kullanici tim pargayi

degistirmek zorundadir ve bu bir uzman tarafindan yapiimahdir.

5.3.7.Yasalar
Urdin ile ilgili olabilecek yasal mevzuat;
- Koltuk tasarimi ile ilgili bazi ydnetmelikler,
- Koltuk fonksiyonel 6zellikleri ve boyutlari,
- Koltuk malzemesi,
- Koltuk glvenligi,
- Aksesuarlar,
- Engelliler icin adaptasyon,
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- Ekoloji.

5.3.8.Cevre
Cevre Kirliligi olusturmayan koltuk malzemesi kullaniimalidir. Ancak simdilik onlarin

imalatlari yoktur. Kullanilan plastikler biyolojik olarak pargalanabilir, tekrar kullanilabilir veya
kolayca geri dénustirilebilir olmahdir. Uriin, parcalarina kolayca ayrilma yetenegine gore
tasarlanarak hem montaj hemde geri donlsim sirecine yardimci olmalidir.

- Oturak: Plastik kopuk ve geri donusturulebilir.

- Oturak kaplamasi: Tekstil ve geri donusgturulebilir.

- Sirt: Plastik képUk ve geri dénastarilebilir.

- Sirt kaplamasi: Tekstil ve geri donusturlebilir.

- Tekerlekler: yeniden kullanilabilir

- Ayaklar: Metal destekli plastik, geri donusturulebilir

- Mekanizma ve pistonlar: tekrar kullanilabilir

- Kol dayanagi: Metal destekli plastik, geri donusturulebilir

5.5. Uygulanan ¢6ziim prosediirleri
5.5.1. Konseptler

Konsept, gerekli parcalardan yapilmig, depolama ve temizlik igin yardimci olacak bir
blro koltugudur. Yénettigi ortam, birka¢ koltugun kic¢lk bir alanda saklanabilecegi “kultp”
blrolaridir. Agik alanlara sahip bu yeni dinamik burolar icin modern gérinimli ve ucuz bir
koltuk icin plastikten Uretilmelidir. Koltugun tasarim formu, anatomik olarak iskeletin oturma
izidir. Oturma pozisyonu g6z Onune alinarak oturakta pelvis ve kuyruk sokumu alanlari
acllarak bel’i lordik bir egri icinde tutan ergonomi kriterlerine dayanir (Sekil 7.1).

Uzun sureli kullanilacak oldugundan sirt agisi ve yuksekligi ayarlanabilir oimalidir.

Koltuk uygun durus ve dolagimin korunmasi igin bu sorunlari ortadan kaldirmak ve
kolaylagtirmak igin benzersiz bir sekilde tasarlanmigtir. Ust viicudun agirhigi esit olarak yayilir
ve bireyin pelvisini destekler.

Oturak yuzeyindeki egriler daha iyi hava sirkilasyonu saglar ve kan dolagsimina
yardimci olur. Bu, bir sandalyede uzun sure oturmadan kaynaklanan problemleri onleyebilir.

Saghginiz igin en iyi destege sahip anatomik galismalardan sonra tasarlandi.

Konturlu sirtlik ve anatomik oturak sorun alanlarina iyi dagitimis destek saglar. Ust

vucut agirhgini temelde esit olarak dagitir.
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Sekil 5.23 Anatomik egriler

Omurga ve ligamentler Uzerindeki basinci azaltir, eklemlerdeki asinmayi ve yirtiyi
azaltir.

Acili destek, alt pelvisin yayilmasini kisitlar, bu da lumbosakral omurga ve ligamentler
Uzerindeki basinci azaltir, bdylelikle sakral eklemlerinizde agsinma ve yipranmayi en
aza indirir.

Omurgayi dengeler,

Pelvis yanlig hizalandiginda ve baglar zayifladiginda, omurga bir S sekline buzulerek
telafi etmeye calisir, bu da daha dusuk geri hizalamalara neden olur.

Koltuk tabani, pelvisi dengelemek ve bdylece omurganin dengelenmesine yardimci
olmak igin yatay olarak ayarlanabilir.

Konsantrasyonu artirir

Oururken daha dinamik hareket sagladigindan, yorgunluk ve stresi azaltir.

Kan dolagimini artirir

Oturma pedi daha iyi kan ve hava dolasimini tegvik ederken basinci azaltir. Koltugun ilk

fikrinde, 3D eskizleri gizilmigtir.
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Sekil 5.24. Tek parca koltuk el ¢izimi 1.

Kullanim sirasinda vicudun kullanici pozisyonuna dikkat ederek sekillendirilmis diz
pozisyonda bir koltuktur.

Sekil 5.25. Tek parca koltuk ¢izimi 2.

Kullanicinin vicuduna uyum saglamak igin koltuk arka kismi dairesel orijinlidir. Koltuk
alt kismi, kullanici bacaklarinin rahatga hareket ettirmesi ve ayni zamanda koltuk yigiimasini
saglayabileceg@i distnulecek sekilde tasarlanmigtir. Bunu elde etmek igin, kdpukle kaplanmis
coklu projeksiyon yuzeyi vardir. Oturma alani kompozit bir koéplkle (bir tur tempur
malzemesiyle) kaplidir ve bu da konumu rahatlatir ve viicuda uyum saglar (Sekil 7.4 ve 7.5).

Kopuk sekli tamamen anatomik alanlari gostermekle kalmaz, anatomik egrilere uygun
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geometrik bosluklara sahiptir. Tim Urline estetik bir ¢izgi olusturmak icin koltuk ile ayni

kaplamalara sahiptir.

Sekil 5.26. Minder

Sekil 5.27. Sirt
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Koltugun sekli, viicuda uyum saglamak ve malzemeyi ve alani korumak igin yari
daireseldir. Kismen sgeklinin, kullanicinin bacaklarina yaslanmasina ve ayni zamanda
koltugun yigiimasina izin verecek sekilde tasarlanmistir. Koltuk bir 3D montaji yapiimigtir
(Sekil 7.6):

Sekil 5.28. Ergonomik 6zellik.

Degerlendirme konsepti tablosu olusturduktan sonra, bunu gelistirmek icin en uygun
konseptin ergonomik bir koltuk oldugu gorilmuistir. Sonug olarak, 47 puan alirken, ikinci
kavram 38, Uglncl sayi 29 olur. Ergonomi agisindan koltuk, su anda piyasadakilerden daha
iyidir, ¢linkli ergonomik bir pozisyon saglar.

Ayarlanabilirlik, bu konseptin glg¢li noktasi degildir, piyasadaki mevcut olanlara gore
daha blyUk bir gelisme gbéstermez. Sadece gerekli parcalarla yapildigindan, tretim para ve
Uretim zamani ve montajindan tasarruf edilerek ¢ok basitlestirilebilir. Ayni nedenden dolayi,
kolayca geri dénustirdlebilirler. Bir blroda oturmanin yani sira, sirkete bir sirket imaji verir,
bu nedenle gelisim asamasinda en iyi estetife sahip koltuktur. Tamir ézellikleri, glgladar.
Konvansiyonel 6zellkleri ile kolayca tamir ve montaj yapilabilir. Bu ylzden gugli noktalari
korumaya calisilarak anatomik koltuk gelistirilmigtir. Urlin; ergonomi, estetik ve maliyet

olarak gelistiriimis ve iyilegtirilmistir.

5.5.2. Konsept gelistirme
Koltuk gelistiriimesinde, gelistiriimek istenen ana nokta, anatomik, ergonomi, maliyet ve
estetiktir. Ergonomiyi gelistirmek icin antropometrik g¢alismalara gore en iyi omurga

pozisyonunu elde etmek ve sirt destegini almak istenmistir. Bu ylizden uygun onlemleri
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alarak koltuk modellenmistir. Sirt destegdini glclendirmek i¢in lomber bélgeyi korumak icin bir
orta sirt modellenmisgtir.

Ergonomi gelistirmesi igin eyer seklinde bir oturma sekli benimsenmistir. Bu amacla

insan anatomisi arastiriimistir.

Mimkuin olan en genis kullanici araliyina uymak igin dikkate alinan ana énlemler sunlardir:
- Oturak yuksekligi: 555 mm
- Oturma agisi: 15°
- Bacak uzunlugu, dizden ayaga: 550 mm
- Bacak agisi: 30°
- Geniglik: 395 mm
Bu sirt destegdi, tim oturma cevresi boyunca hareket eden, kullanicinin omurgasina

uymasi igin belirli bir egriye sahip olan bir ylzey tarafindan saglanir.

Sekil 5.30. Bel destegi olan koltuk
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Bu konsept gelistirilirken, kullanici koltukta oturdugunda koltuk ile temas eden anatomik
elemanlar géz 6nlne alinmistir. Bu parcalar asagidaki resimli olarak gdsterilmektedir.
Sonunda minderler geligtirilmistir. Bunlar:

- Kullanicinin dlgulerine ve Sekillerine uymalari gerekir.
- Yumusak malzemeden yapiimalidir.

- Hos gorunumlu bir koltuk yapilmasi ve tum koltuga uymalari gerekir (Sekil 8.4).

Sekil 8.4. Son konsept
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6. KONSEPT SECimi
6.1 Genel

Konsept olusturma, konseptlerin musterinin ihtiyaclarina ve diger kriterlere gore
degerlendiriimesi, Konseptlerin goéreli glgli ve zayif yonlerinin karsilastiriimasi ve daha
sonraki inceleme, test veya gelistirme icin bir veya daha fazla secimin degerlendiriimesi
surecidir [1].

Bu bdélimdeki Konsept segcme yodntemi, bir dizi sec¢im kriterine her bir Konseptin

degerlendiriimesi ve karar matrisinin kullanilmasi ¢ergevesinde olusturulmustur.

6.2 Konsept puanlama matrisini kullanarak konsept se¢imi
Konsept puanlama matrisini kullanarak konsept seciminde yer alan genel adimlar [1]:
. Degerlendirme kriterlerini gelistirme,
. Her kritere onem orani atama,
. Her Konsepti degerlendirme kriterine gore derecelendirme,
. Konseptlerin siralamasi yapilmasi,
. Konseptlerin birlestiriimesi ve gelistirimesi,

. Bir veya daha fazla Konsept segin,

N o O A WDN -

. Sonuglari ve sureci yansitin,

Asagidaki secim kriterleri musterinin ihtiyaglarini dikkate alarak tamamlanmistir.

Bunlar;

1. Performans,
. Ucuzluk,
. Kullanim kolayligi,
. Kompaktlik,
. Ergonomiklik,
. Tasarim basitligi,
. Anatomik gérinim,

. Uretim kolayligi,

© 00 N O O M~ W DN

. Kisa cevrim zamani,
Bir sonraki gorev, puanlama matrisindeki her segim kriterine agirlik koymaktir. Onem

degerini 1'den 5'e atamak veya aralarinda %100 puan atamak gibi 6lgutleri agirhklandirmak
icin bircok farkli diizen kullanilabilir [1].
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Goreceli performans

Degerlendirme

Referansla iligkili degil 1
Referanstan daha koti 2
Referansla ayni 3
Referanstan iyi 4
Referanstan gok daha iyi 5

Konsept puanlama matrisi

Cizelge 6.1'de gosteriimektedir.

Yontem, Konsept

siralamasini belirlemek igin derecelendirmelerin agirlikli bir toplamini kullanir. Her kriter igin

referans noktalari kirmizi renkte cesur derecelendirme degerleri ile g0osterilir.

Cizelge 6.1 Konsept puanlama matrisi

Konseptler
— N ™ <t o
1 1 o 1 o
Q [} [} Q )
. %) %) %) %) %)
© c c c c c
s 2 9 g 9 g
Migteri gereksinimleri = X
o))
< C c C c c
g S s| S || S |w| 3
g o g o S o S o S o
202 |2 2|2 =22 = |2 =
O = (@] = (@] = O = O =
He)) o)) He)) o)) o))
< < < < <
1. Performans, 15 | 4 60 3 45 4 60 3 45 3 45
2. Ucuzluk, 10 | 3 30 2 20 3 30 3 30 3 30
3. Kullanim kolayligt, 14 | 3 42 3 42 4 56 4 56 3 42
4. Kompaktlik, 6 | 3 24 2 16 3 24 3 24 3 24
5. Ergonomiklik, 10 | 4 40 3 30 3 30 3 30 3 30
6. Tasarim basitligi, 13 | 3 39 2 26 4 52 4 52 3 39
7. Anatomik gérinum, 10 | 3 30 2 20 5 50 4 40 4 40
8. Uretim kolayhg, 10 | 3 30 2 20 4 40 3 30 3 30
9. Kisa ¢evrim zamani, 10 | 3 30 3 30 3 30 3 30 3 30
Toplam puan 325 240 372 337 310
Rank 3 5 1 2 4
Sareklilik Hayir Hayir Evet Hayir Hayir

Konsept puanlama matrisi, "Temizleme kafasinin oturagin Uzerinden gectigi ve bir

silecek ve kurutucunun kullanildigi 3’Gncl. Konseptin (Sekil 5.5) 372 en ylksek puani

aldigini gostermektedir. Diger tum Konseptler, 3 no'lu Konseptin skorunun altinda kalmigtir.
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7. ODAK TASARIM SUREGLERI
7.1 Genel
6.7 Koltuk tasarlama kriterleri
Koltuk, ¢esitli bdlimlere ayrilmalidir:
a) Yastik: Koltugun bu kismi kullaniciya ihtiyaci olan glveni saglamak i¢in gok 6nemlidir.
- Antropometrik dlgiimlere uyumlu anatomik Sekil.
- Kaymayan malzeme,
- Kirlenmeyi 6nleyen su gegirmez kumas,
- Kumas yikanabilir olmali,
- Yastik kapitone edilmeli,
- Bir ¢esit havalandirma sistemi olmali ve alisilagelmis ¢ikintilara uymak zorunda
degil.
b) Sirt: Bu kisim da ¢ok 6nemli.
- Sirt, farkli durus Sekilleri dikkate alarak, omurganin ortalama diizeninde bir sekle
sahiptir. (Sekil 7.1.)
A: Stresli egrilik
B: Stresli olmayan egrilik

- Kullanicinin mola vermesine, pozisyon degistirmesine izin vermelidir.

A B

Sekil 7.1. Raquis cesitleri

- Sirt ve yastik arasindaki agi, kullanicinin yaptigi ise baghdir. Genel olarak 93-970
arasindadir.

- Arka yukseklik, gorev taleplerine baglh olarak degisir.

57



c) Bacaklar: Koltuk tabani, daha istikrarli hale getirmek igin destek noktalari dagitmis

olmalidir.

d) Kol-Dinlenme: Onlar sadece koltuk kullanimi sirasinda bazen sinir bozucu olarak

ihtiya¢ duyulduklarinda kullaniimalidir.

Kapitone olmalilar.

Kaymayan malzeme.

Kirlenmeyi 6nleyen su gegirmez kumas.

Bez yikanabilir olmali

Yastik kapitone edilmeli.

Bir ¢esit havalandirma sistemi olmali ve alisilagelmis ¢ikintilara uymak zorunda

degil.

e) Avyaklar: Ayak dinlendirir, yastigin altina sabitlenmelidir.

Son olarak, iyi bir koltuk tasarimi elde etmek igin:

Her igyerinde ayni turde koltuklara gerek yoktur.
Koltuk tam bir dekoratif eleman degildir, ana islevi ergonomi olmalidir. Ancak bu
durumda, koltuk bulundugu biro hakkinda hem oturacak hem de estetik,

mumkun oldugunca iyi bir sekilde birlegtiriimelidir.

Sekil 7.1. CAD gizimleri
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8.

MAKET, MODEL, PROTOTIP

Sekil 8.1. imal edilen prototip.
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9. SONUGLAR

Ergonomi, mekanik ve bazi vicut bélumleri ile ilgili olmakla birlikte, Anatomi merkezli
tasarim, tasarima butun sistemlerin (kultdr dahil) dahil edilmesidir. Geleneksel kultur
beklentilerini karsilamak yerine, fiziksel rahatligimizi ortaya koymak igin urdnleri
gelistirmeliyiz. Tasarimin baglangici ve bitisi anatomi olmalidir. Fiziksel refahin énemli oldugu
mesajini iletmek igin empati Ureten sandalyeler alinabilir. Tasarimcilar, yeni sembolizm
kullanarak insan refahi igin iletisim kurmanin bir yolunu bulabilirler.

Tasarim ve gelistiriimesi yapilan sandalye;

- Zihin ve bedeniniz geleneksel sandalyelerden o6grenilen kot oturma postirini
0grenmeye baslayana kadar, ilk basta rahatsiz olabilirsiniz. Bu sizin kinestetik
yeniden egitiminizdir ve édulinidz uzun vadede kolaylik ve canliliktir.

- insan viicudu bilimine dayanarak pelvik yapiya uyacak sekilde tasarlanmistir. Viicuda
en iyi konforu vermek icin ayarlanabilir,

- Stabil ve konfor postirl, hemoroidlerin yani sira spinal ve pelvik bozukluklarin
onlenmesine yardimci olur

- Tabani, bir kisinin pelvik yapisina uyacak sekilde dikey olarak hareket eder. Erkekler
ve kadinlar igin ideal pelvik agisina uyacak sekilde kendini ayarlayabilir. Bu, Ust vicut
agirhgindan kaynaklanan omurga ve pelvis Uzerindeki basinci azaltir ve daha iyi kan
dolagimini saglar.

- Koltugu arkasi, tim omurgalari desteklemek igin sekil degistirir. Bu, sirtin sarkmasi ve
disk duvarlarini zayiflatan, sirt baglarini geren ve omurganin bozulmasina neden olan
kambur bir durus olasiligini azaltabilir.

- Hem sirtinda, hem de koltugunda kullanilan kompozit kdplk sayesinde mikemmel bir
nefes alabilirlik sunar. Kullanicilarin rahat kalmasi igin 1s1 ve nem dengesini etkili bir
sekilde kontrol eder.

- Ayarlanabilir koltuk derinligi, uzun sureli rahatlk igin farkl vicut sekillerini barindirir.

- Koltuk kenar agisi kontroll ile insanlarin, uyluklar tGzerinde baskiyi hafifletmesine ve
bacaklari ile gévde arasindaki agiyl, sandalye digina kaymis gibi hissetmeden
genigletmesini saglar. Ayrica, daha kisa insanlar yaklagik 8 cm’lik bir oturma
yuksekligi kazanir.

Not: Ulkemizde Uretilen Grlnlerin 4703 sayili kanunda belirtildigi (zere piyasaya arz
edilecek her Urunun, insan saghgi, can ve mal guvenligi, hayvan ve bitki yagsam ve
sagligi, gevre ve tuketicinin korunmasi agisindan asgari guvenlik gartlarini saglamasi

gerekmektedir.
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